





iTrabajamos por una sociedad
libre de Trata de personas!

Lo hacemos mediante la prevencidon, la atencién integral, la Investigacion y

la incidencia. Nos enfocamos en la promocién de los Derechos Humanos y el

empoderamiento de las personas afectadas, articuldandonos con diversos sec-

tores -gubernamentales, multilaterales, comunitarios y privados - para garan-
tizar un futuro libre de explotacion.

En esta publicacion se ha procurado evitar el lenguaje sexista. Sin embargo, a
fin de facilitar la lectura, se ha buscado evitar el uso de recursos como la @, la
X o las barras “os/as”.

En aquellos casos en que no se ha podido evitar pluralizar en masculino, de-
seamos que se tenga en cuenta la intencién no
sexista del equipo de redaccion.

ELABORADO POR:

Bianca Fidone, Johana Velez, Betty Pedraza
Corporacion Espacios de Mujer
@espaciosdemujer
www.espaciosdemujer.org




Presentacion

iQueremos agradecerte por tu interés en abriry leer este informe! La Trata de personas
es un tema dificil de abordar y decidir aprender es muestra de que tenemos personas
aliadas en esta lucha. Les damos la bienvenida.

Cuando hablamos de la Trata de personas, se cree inverosimil que la esclavitud pue-
da ocurrir hoy en dia. La verdad es que la Trata no es un cuento, ni un Mito o una histo-
ria inventada, sino una realidad: es el resultado de la interaccion de factores sociales,
econdmicos, politicos y ambientales que la propician y mantienen.

En el ano 2016 publicamos nuestro primer Balance, con el objetivo de dar visibilidad
a la Trata y analizar los esfuerzos que los diversos actores (gubernamentales y no
gubernamentales) hacen para combatirla, evidenciando asimismo las brechas entre
los compromisos asumidos nacional e internacionalmente y las acciones implemen-
tadas. Hemos acreditado que el Estado colombiano ha asumido muchos compro-
misos para combatir la Trata pero, desde la perspectiva de la sociedad civil y de las
victimas, falta aun un largo camino para cumplir.

Durante estos ocho anos, pocas cosas han cambiado: los gobiernos nacionales y te-
rritoriales, las y los funcionarios y servidores publicos, los planes de accion; pero, los
factores estructurales que permiten la Trata siguen iguales. Cada ano, seguimos la-
mentando las mismas fallas y retos: datos comprensivos, accion consistente, servicios
integrales de asistencia para las victimas, entre otros.

Por estas razones, decidimos hacer algo diferente este ano. En lugar de seguir el pa-
tron habitual de presentar las cifras oficiales, narrar las acciones tomadas y las noticias
reportadas durante el ano, optamos por hacer un resumen de las ediciones anterio-
res, destacando el contexto en lo que ocurre la Trata, las estrategias exitosas utiliza-
das para combatirla, las decepciones y las esperanzas. Ademas, como un elemento
muy importante e innovador, hemos incluido las voces vy las historias de las mismas
victimas, voces que hemos recogido durante nuestros anos de trabajo de asistencia a
las victimas de la Trata de personas.

Nuestro objetivo es fortalecer las politicas publicas que nos rigen y lograr los cambios
sociales que incidan e influyan en la ocurrencia de la Trata de personas.
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1. :Qué es
la Trata de
personas?




Atraer,sometery mantener a una persona en una situacion de explotacién con el fin de
obtener de ella un beneficio econémico es sinénimo de Trata. Hombres, mujeres, ni-
Aas, ninos y adolescentes pueden ser sus victimas, dentro de su propio pais o en otro,
para multiples finalidades, entre ellas la explotacidén sexual y la prostituciéon forzada,
el trabajo y los servicios forzados, la servidumbre, la extracciéon y la comercializaciéon
de organos. Este es un delito que afecta a casi todos los paises, en todas las regiones
del mundo, por las desigualdades socioecondémicas, las estrictas politicas sobre la inmi-
gracion, la existencia de conflictos armados, el cambio climatico, ademas de unos fac-
tores estructurales que tienen que ver con la pobreza, la violencia y la discriminacion.

La Trata de personas es:
1. Accidn que inicia con la captacion de una persona mediante engafho u
obligacion con la finalidad de someterla a una situaciéon de explotacion.

2. El proceso continua con el traslado o transporte y el recibimiento o acogida de la
persona dentro y/o fuera del pais y finaliza con su explotacion.

Es suficiente la intencion de explotar a la persona para que se
configure el delito: la explotacion no necesariamente debe consumarse.

Una persona puede definirse victima de Trata cuando
no tiene ningun tipo de control sobre:

Las condiciones
de la actividad:

El tipo de actividad

La libertad
de movimiento,
accion y decision:

que realiza:

la persona esta com-
pletamente a la mer-
ced de su captor/tra-
tante, quien la obliga a
desarrollarla sin tomar
en cuenta su voluntad.

una paga minima o
nula, horarios exten-
sos de trabajo y un
ambiente inadecuado
o peligroso son condi-
ciones que la persona
victima no puede re-
chazar.

la victima puede ser
encerrada, aislada,vi-
gilada, amenazada o
coaccionada para que
No se escape o denun-
cie a su captor.




2. Metodologia




Del 2016 al 2023, anualmente, se han formulado preguntas a las entidades del Estado
y organismos publicos miembros del Comité interinstitucional y con responsabilidad
en la implementacion de la Estrategia Nacional de Lucha contra la Trata de
personas, segun su ambito de intervencion y responsabilidad. El periodo informado
va de enero 2015 a noviembre 2024.

Sus respuestas han ilustrado como cada uno de ellos ha actuado en términos de
prevencion, proteccion y asistencia e investigaciéon y judicializacion del delito,
transversalizando las acciones con el tema del presupuesto asignado para su
ejecucion.

La peticion de informacion ha tenido su base en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion, Ley 1712 del 2014.

Este Balance capitaliza y contextualiza la informacién reportada en las ediciones
anteriores, proporcionada por las entidades publicas que tienen responsabilidad en la
implementacion de la(s) Estrategia(s) Nacional(es) de lucha contra |la Trata de perso-
nas 2007-2012, 2016-2018 y 2020-2024 nacional y localmente, los organismos interna-
cionales que acompanan y asisten técnicamente al Estado de Colombia (OIM y UNO-
DC) y algunas de las organizaciones de la sociedad civil colombiana comprometidas
contra la Trata de personas en diferentes territorios del pais y con abordajes diferentes:
prevencion, asistencia a las victimas, representacion legal, e incidencia politica.
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1. Nacionalmente, nos referimos a los integrantes del Comité Interinstitucional para la lucha contra la Trata de personas,
ente encargado de coordinar las acciones que desarrolla el Estado colombiano a través de la Estrategia Nacional para la
Lucha contra la Trata de personas: Ministerio de Interior (ente coordinador), Ministerio de Relaciones Exteriores, Ministe-
rio del Trabajo, Ministerio de Salud y Proteccién Social, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar (ICBF), Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), Policia Nacional e INTERPOL, Unidad Adminis-
trativa Migracién Colombia, Fiscalia General de la Nacion, Procuraduria General de la Nacion y Defensoria del Pueblo.
Localmente, nos referimos a los gobiernos departamentales de Amazonas, Antioquia, Arauca, Bolivar, Cundinamarca, Guajira,
Narifio, Norte de Santander, Risaralda, Santander y Valle del Cauca; a los distritales de Bogota y Medellin; y a los municipales
de Pereira y Santiago de Cali. Los territorios mencionados se consideraron estratégicos por su ubicaciéon geografica (zonas
de frontera) o por ser histéricamente lugares de origen de la mayor parte de las victimas reportadas en los registros oficiales.
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Corporacién Caribe Afirmativo

(Barranquilla), desde la prevencion y el acompanamiento a las
personas LGBTIQ+, altamente vulnerables a la Trata de perso-
nas (Cartagena, Medellin, Bucaramanga y Cucuta). Su objetivo
es fortalecer las capacidades institucionales y comunitarias,
con miras a transformar las formas en que las organizaciones
e instituciones conciben el rol de las personas LGBTIQ+ en la
sociedad.

Corporacion CreSer

(Bucaramanga), desde el control social a la gestion publica,
por ser integrante de la primera veeduria ciudadana en Trata
de personas en el Departamento de Santander.

Fundacién Frida Kahlo

(Cudcuta), desde el trabajo con poblacion migrante en alto gra-
do de vulnerabilidad, especialmente las mujeres provenientes
de Venezuela que se asientan en la region o que hacen transito
hacia otras regiones o paises de Sudamérica.

Fundaciéon Marcela Loaiza

(Cali), desde el testimonio de una sobreviviente de la Trata de
personas que quiere generar conciencia en la comunidad.

Fundaciéon Renacer

(Bogota, Cartagena, Riohacha), desde el acompanamiento a
las ninas, ninos y adolescentes abusados y explotados sexual-
mente, para contribuir a la erradicacion de la Explotacion Se-
xual Comercial de Ninos, Ninas y Adolescentes - ESCNNA.
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https://caribeafirmativo.lgbt
https://www.icbf.gov.co/corporacion-creser

Valientes Colombia ONG

(Bogota), desde la proteccion y garantia de la dignidad y liber-
tad de las ninas, ninos y adolescentes de Colombia, a través
de la investigacion y la prevencion de la Trata y la explotacion
sexual comercial.

Women's Link Worldwide

(Bogota), desde el derecho y la representacion legal, para pro-
mover un cambio social que favorezca los derechos de las mu-
jeresy las ninas, en especial, de aquellas que enfrentan multi-
ples inequidades.

RED TAMAR - Red Colombiana de la Iglesia Catdlica,

desde su compromiso como Iglesia en la prevencion y lucha
contra la Trata de personas en Bogota, Bucaramanga, Carta-
gena, Cucuta y Medellin.
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https://www.crc.org.co/index.php/red-tamar

3.Contexto




*En el curso del texto, se podran encontrar frases en cursivas:
se trata de expresiones textuales de las victimas que han sido @
atendidas en la Corporacion Espacios de Mujer.

Para efectos de esta edicidon, el contexto de |la Trata de personas objeto de nuestro
ana-lisisy evaluacion sintetiza el periodo del 2015 al 2024.

La Trata de personas es un delito de lesa humanidad y no existe ningun lugar en
el mundo que esté a salvo de este crimen. 156 paises (95 % de la poblacion
mundial) se ven afectados por la Trata, ya sea porque sirven como pais de origen,

transito o destino (GLOTIP, 2024).

En Colombia, la Trata de personas es uno de los sintomas/efectos de practicas cultu-
rales y problemas estructurales como la concepcién del valor que se le da al dinero, la
pobreza, la falta de educacion, el desempleo, la discriminacién y violencia contra las
mujeres, la corrupcién y el reclutamiento forzado.

Infortunadamente, el contexto no solo no ha mejorado en los ultimos ocho anos,
sino que ha empeorado por la aparicion de factores nuevos: el flujo migratorio desde
Venezuela, la pandemia de COVID-19, el cambio climatico, la ESCNNA y la explotacion
en contextos de turismo, la comunicacion digital.

lt \ 3.1 Pobreza y falta de educacién

La pobreza es causa y consecuencia de violaciones de los derechos humanos. Las
personas con necesidades materiales estan expuestas a que sus derechos sean fre-
cuentemente ignorados, tienden a estar sobrerrepresentadas en el grupo de personas
con menores ingresos. Las dinamicas de la pobreza también estdn mediadas por fac-
tores de discriminacion que influyen en la exclusion de las mujeres, de afros, indigenas,
personas con diversidad funcional, LGBTIQ+, entre otros?.

En buena parte de los casos reportados en Colombia, la victima es una persona que ha
vivido una situacion de pobreza y sufrido dificultades para acceder a la educacion, prac-
ticamente, una persona con muy pocas oportunidades laborales formales.

2 Barragan, Maryluz. (2017). Pobreza, desigualdad y discriminacion en América 0
Latina.https./www.dejusticia.org/column/poverty-inequality-discrimination-latin-america,
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https://www.dejusticia.org/column/poverty-inequality-discrimination-latin-america/

Ante la oportunidad de ganar mucho dinero y rapido, planteada por algun amigo,
conocido o familiar, es muy dificil responder con un no: jsalir de esas condiciones es
mas importante que cualquier riesgo de abuso o violencia! Ademas, también es pro-
bable que esa misma persona haya experimentado ya algun tipo de violencia, sea
fisica, sexual o laboral. Los riesgos que pueden presentarse (incluso si la victima sabe
que puede ser Trata) no superan los beneficios potenciales de la oportunidad, espe-
cialmente si la victima es madre soltera o proveedora econdmica de su hogar.

En Espacios de Mujer, hemos tenido la oportunidad de encontrar a muchas personas
que han recibido ofertas tentadoras, dentro o fuera del pais, para mejorar sus condi-
ciones de vida. Aun conscientes de los riesgos que implica aceptarlas, deciden irse a
probar la suerte. Este es el caso de Felipe:

5

X

~® Joven de 25 afios, quien recibe la oferta de trabajar en Polonia en una car-

niceria, con un salario semanal de 950 Zloty (aproximadamente US $250).
La oferta incluye el pago de los tiquetes de viaje, una carta de invitacion
para ingresar a Polonia sin dificultades y alojamiento y alimentacion en
el lugar. Felipe no lo piensa dos veces y acepta la oferta, pues, actualmen-
te, no cuenta con un empleo estable y debe cubrir los gastos médicos de
su madre, quien se encuentra en estado delicado de salud...

Historias como las de Felipe son mas
comunes de lo que se cree. Por eso,

prevenir la Trata no obliga solo a aumentar la conciencia:
iURGE ACABAR CON LA POBREZA!

Asimismo, en Colombia hay grupos poblacionales que son mas vulnerables que
otros. Mientras los marcos constitucionales de nuestros Estados garantizan la igual-
dad, sin distinciones de ninguna clase, la realidad revela que nuestras sociedades son
altamente desiguales. Ser mujer, pobre, indigena o afro, migrante, con diversidad fun-
cional, trabajadora informal, significa partir de una posicion de desventaja en la socie-
dad con respecto a quien no tiene ese género, situacion econdmica, pertenencia ét-
nica, estatus migratorio, caracteristicas fisicas o posicion laboral. Generalmente, estas
categorias conllevan distintas condiciones econdmicas, acceso a servicios, proteccion
publica, oportunidades de educacion o empleo, asi como mayores vulnerabilidades al
abuso, la exclusion y/o la discriminacion.
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3.2 Discriminacion y violencia contra las mujeres

En Colombia, la Trata de personas afecta a mujeres y nifias de manera desproporcio-
nada, debido a las practicas culturales que aceptan devaluar y abusar de ellas.

Entre 2015y 2024, el 85 % de las victimas de Trata en Colombia han sido mujeres.

En ellas, multiples factores de vulnerabilidad resaltan mas que en otros grupos pobla-
cionales.

Las mujeres experimentan de manera desproporcionada el limitado acceso al empleo
y al crédito, a oportunidades educativas, a servicios sociales y de salud, a la propiedad
y a la tierra. Experimentan mayores niveles de desempleo e informalidad, peor remu-
neracion y mas desproteccion, trabajo infantil, violencia doméstica, abuso sexual. En
muchos casos, la victima de Trata antes era victima de explotacion en su propia casa,
forzada a situaciones de abuso o prostitucion por parte de su familia.

Si fuera usted, ¢preferiria ser abusado y explotado por una persona extrana o su
propia mama? Muchas victimas escogen al extrafo.

“ Yo naci... en un hogar disfuncional, donde a medida que iba creciendo
veia como cosa normal, del dia a dia, el maltrato de mi papd hacia mi
mama. Eso me hizo tener una infancia amarga y gris.”

“V., tu voz es muy agradable, a mama le gusto y por eso la conquistas-
te, pero eres muy feo, yo no te hubiera parado bolas. ; Por qué golpea-
bas a mi mama, por qué le mentiste que le darias mejor vida?

No ves que la pobre se encarté conmigo, yo fui ese lastre que le toco
cargar. Estar contigo y volver contigo fue su perdicion”.

Proyecto Metamorfosis, Corporacion Espacios de Mujer
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Las finalidades de |la Trata que mas inciden en las mujeres y nifnas son la explotacion
sexual (comercial y no) y prostitucion forzada, incluido material de abuso sexual contra
NNA, los servicios forzados en sectores fuertemente feminizados como el servicio do-
méstico, la agriculturay la belleza, el matrimonio servil/forzadoy la gestaciéon de bebés
para su posterior venta o para adopciones ilegales.

¢Cémo acabar con esta desigualdad?

* Adoptar politicas publicas que velan por la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres y apuntan a una mejor redistribucion de la riqueza.

* Elaborar politicas que obligan a incluir la perspectiva de género en los ambitos
empresariales.

* Ejercer control sobre los contratos de trabajo para evitar precarizacion e
informalidad.

* Disponer subsidios en hogares monoparentales.

Todas estas serian acciones positivas, con una funcion redistribuidora en las sociedades
estratificadas, como las nuestras.

3.3 Migracion desde Venezuela

En el dltimo decenio, la inestabilidad politica y econédmica de Venezuela ha provo-
cado una afluencia sin precedentes de personas migrantes y refugiados en toda
América Latina y el Caribe. Segun datos de la Organizacion Internacional para las Mi-
graciones (OIM), para junio de 2024, mas de 7.77 millones de venezolanos se encontra-
ban fuera de su pais de origen, siendo, sin duda, el segundo mayor desplazamiento del
mundo. Colombia es seguramente el pais que mas acoge de la regién (2.9 millones),
seguida por Peru (1.5 millones), Brasil, Ecuador y Chile®.

Siendo Colombia un pais de origen, transito y destino de personas migrantes, la in-
tensificacion de los flujos migratorios ha permitido captar y explotar a las personas
migrantes dentro y fuera del territorio nacional, produciendo victimas nacionales
y extranjeras. Aungue la migracién y la Trata de personas son dos asuntos diferentes,

3 OIM. Situacion regional migratoria venezolana.
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la segunda se ha beneficiado de la existencia de la primera, porque las personas mi-
grantes son mas vulnerables ante, por ejemplo, una situacién migratoria irregular o la
necesidad de un refugio o ayuda para completar la ruta migratoria. La Trata de per-
sonas se da con frecuencia con personas extranjeras, ya que su desarraigo acentua la
vulnerabilidad y facilita la tarea de los explotadores.

El deseo de huir de una situacion de persecucion o pobreza, o simplemente para bus-
car una vida mejor, la falta de redes de apoyo en el pais de destino, la existencia de
deudas generadas antes y durante el viaje o el estatus migratorio irregular son facto-
res de vulnerabilidad que pueden originar un caso de explotacion asociada a Trata de
personas. Por si mismos, estos elementos no son suficientes para identificar de mane-
ra definitiva un caso de Trata; sin embargo, una vez en el pais de destino, muchas de
estas personas aceptan estar en condiciones precarias, ya sea por desconocimiento
de sus derechos, miedo a la expulsién o no saber a quién recurrir.

Un procedimiento realizado por la

Seccional de Investigacion Crimi-
nal de la Policia y la Fiscalia co-

lombiana dejo al descubierto una
red que reclutaba bajo engarno
a venezolanos en Cucuta, con la
promesa de trabajar en fincas ca-
feteras, cuando en realidad eran
obligados a vender drogas para
grupos criminales 4.

Clic aqui para leer la noticia

En un operativo policial realizado
el 18 de octubre de 2018 en Ba-
rranquilla, las autoridades des-

mantelaron una organizacion de

falsos religiosos que mantenia
encerrados y hacinados a unos 60
venezolanos, a quienes obligaban
a hacer pornografia a través de
camaras web >.

Clic aqui para leer la noticia

4 EFE. (2019). Rescatan a 10 venezolanos que eran obligados a vender droga

en Colombia. El Universal.
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El1de marzo de 2021, Colombia extendid el estatus legal temporal de diez (10) afios
a los venezolanos residentes en el pais, apuntando sobre todo a regularizar el estatus
de los inmigrantes indocumentados, brindar vias legales hacia la ciudadania y facilitar
el acceso al empleo y los servicios sociales.

Segun datos de Migracion Colombia, la migracion venezolana a Colombia en el perio-
do de 2016 a 2023 registra un elevado aumento, como se ilustra a continuacion:

Figural
Distribucion de venezolanos en Colombia (corte al 31 de enero de 2024)
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Nota: Datos tomados de Migracion Colombia (2024).Mds de la mitad de los migrantes y refugiados
venezolanos estan concentrados en los siguientes territorios de Colombia:
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Bogota D.C

12%

Norte de Santander

14%

Antioquia
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Valle del Cauca

46%

Resto del Pais
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3.4 ESCNNA VT - Explotacion Sexual Comercial de Ninas,

Ninos y Adolescentes en contexto de viajes y turismo

El afianzamiento de un modelo social y econdmico basado en el consumo, la globaliza-
cion, la internacionalizacion del mercado de capitales y las comunicaciones ha generado
un contexto permisivo en donde personas adultas instrumentalizan y mercantilizan los
cuerpos de las ninas, los ninos y los adolescentes con fines de explotacion sexual.

Segun cifras del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), entre 2020 y
2023,1.264 ninas, ninos y adolescentes han estado en proceso de restablecimien-
to de derechos por ser victimas de Trata de personas con fines de explotacion
sexual y victimas de violencia sexual. (...) El 63% son de género femenino ©.

En anos recientes, se ha amplificado la difusién de noticias que reportan casos de ex-
plotacion sexual comercial de nifas, ninos y adolescentes, sobre todo en el contexto de
turismo, y nos hemos seguramente preguntado: ;eso es Trata? De hecho si, esos casos
son de Trata, en modalidad interna, es decir dentro de Colombia.

¢Coémo funciona? Colombia, pais estratégico por su ubicacién, la variedad en climas, pai-
sajes y la amabilidad de su gente, se ha convertido en un lugar ideal y atractivo para el
turismo internacional. Sin embargo, no todo el turismo puede decirse sostenible y sus
efectos negativos son evidentes: las ciudades principales se han convertido en epicen-
tros de explotacion de ninas, ninos, adolescentes y adultos. La Candelaria en Bogot3, el
Parque Lleras de Medellin, la Ciudad Amurallada en Cartagena, la zona de Taganga en
Santa Marta y el Eje Cafetero son lugares en donde hay una alta demanda y oferta de
servicios sexuales con nifas, ninos y adolescentes, que han fomentado la explotacién.
Esta se ha convertido en una fuente de ingresos para grupos criminales que operan im-
punemente, dada la débil aplicacion de la ley en este tema.

Y por qué es Trata? Nifas, ninos y adolescentes no ofrecen servicios sexuales porque
quieren o porque les gusta. El consentimiento de una persona menor de edad no tiene
validez ante la ley, mucho mas cuando el poder sobre la propia vida lo determinan otros.
Su edad no les permite consentir a ser explotados, ni a renunciar a sus derechos funda-
mentales de ninxs, independientemente del pago que deriva, que puede ser en efectivo
0 en especie para ellos mismos o una tercera persona. Por eso, son victimas de la Trata.

& Gomez Licsa. (2024). Menores de edad estarian
siendo explotadas sexualmente por $50.000. Infobae.

21

4


https://www.infobae.com/colombia/2024/05/08/menores-de-edad-estarian-siendo-explotadas-sexualmente-por-50000/
https://www.infobae.com/colombia/2024/05/08/menores-de-edad-estarian-siendo-explotadas-sexualmente-por-50000/

A diferencia de |la Trata de personas adultas, en el caso de nifas, ninos y adolescentes
se requiere el traslado como accion necesaria para que se configure el delito. Este tras-
lado puede ser a cualquier lugar diferente de su casa, por ejemplo a un hotel en otro
barrio u otra ciudad.

#

X

™ Siuna persona adulta le paga a Sofia, una nina de 13 anos, para que tenga
sexo con un turista en su hotel, eso es Trata de personas. No es necesario
que Sofia sea enganada o amenazada para que sea un caso de explotacion
sexual comercial con fines de Trata: Sofia puede saber muy bien lo que esta
haciendo y puede viajar al hotel por su propia cuenta, sin miedo, pero es unda
niAa y por eso no tiene la capacidad de dar consentimiento a su explota-
cion.

3.5 Cambio climatico y conflicto socioambiental

Los derechos humanos estan estrechamente relacionados con el cambio climatico
por su efecto devastador no sélo en el medio ambiente, sino en el bienestar de cada
persona. Ademas de amenazar la propia existencia, el cambio climatico esta repercu-
tiendodeformadirectaydaninaenelderechoalavida,lasalud,laalimentacion,elagua,
la vivienda y los medios de vida, llevando a las personas a estados de desproteccion.

Colombia es uno de los paises mas biodiversos del mundoy, por eso, muy vulnerable a
los peligros ambientales. El cambio climatico es uno de ellos: lleva consigo las catastro-
fes naturales, las inundaciones y otras calamidades, obligando a la gente a abandonar
sus hogaresy, con ellos, perder los medios de subsistencia.

El aumento del nivel del mar y la erosiéon en las costas del Caribe y el Pacifico, conse-
cuencia del calentamiento global, estan causando la pérdida de playas, la salinizacion
de acuiferos y suelos para la agricultura, la pérdida de habitat para especies, la erosion
costera y la agudizacion de eventos extremos como las marejadas y las mareas ciclo-
nicas.
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Actualmente, las politicas antitrata no reconocen el cambio climatico como causa
de desplazamiento y migracion, como factor que contribuye a aumentar el riesgo de
Trata. Siobhan Mullally, Relatora Especial sobre Trata de personas de las Naciones Uni-
das, ha invitado en diferentes ocasiones a los paises a incorporar en las leyes y politicas
nacionales.

El cambio climatico y la degradacion ambiental como factores que con-
tribuyen al desplazamiento y a la inseguridad alimentaria y economica, y

Ly pueden aumentar la vulnerabilidad a la Trata de personas, en particular

entre las mujeres afrocolombianas e indigenas y entre las mujeres de las
zonas rurales. Los riesgos de explotacion se ven exacerbados por las des-
igualdades de género en la tenencia de la tierra. La pérdida de medios de
subsistencia contribuye a aumentar el reclutamiento por parte de grupos
armados y organizaciones delictivas, incluido el reclutamiento y la utiliza-
cion de nifnos en actividades ilicitas”

Colombia sufre el cambio climatico y el conflicto socioambiental. En 2015, el pais fue
sefalado como el segundo pais del mundo (primero en América Latina) con mayor in-
dice de conflictos socio ambientales: 72 de 100 casos analizados. El mayor nUmero de
conflictos se concentra en las zonas mas pobladas: la Andina y el Caribe, y en areas
de conservacioén. La produccion de petrdleo, la construccion de represas hidroeléctri-
casy laagroindustria son las actividades que mas generan tensiones y que han afecta-
do, o podrian hacerlo, a 7,9 millones de personas, siendo los campesinos, la poblacion
urbanay los indigenas los mas impactados.

g
10

’ 6 3.5.1. Cambio climatico y género

La mayoria de las victimas de Trata son mujeres, igual que la mayoria de las victimas
del cambio climaticos.

Pero, ;qué tiene que ver el género con el cambio climatico? ; No nos afecta a todas las
personas?

7 Informe de la Relatora Especial sobre la trata de personas, especialmente mujeres y ninos, Sio-
bhdan Mullally, sobre su visita a Colombia. Consejo de derechos Humanos, A/HRC/56/60/Add.1
8 PNUD. (2023). ;Qué relacion existe entre la igualdad de género y el cambio climdatico? ONU Mujeres.
(2022). Articulo explicativo: Como la desigualdad de género y el cambio climdtico estdn relacionados entre si.
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Pues claro que si, pero hay la creciente evidencia de que afecta mas a las mujeres.
Para empezar, las mujeres se ganan el sustento en empleos relacionados con el clima,
como la agricultura y otro tipo de trabajos manuales. La crisis climatica incide mas en
las mujeres por el reparto desigual del poder entre mujeres y hombres, porque a
menudo No tienen el mismo acceso a los recursos y los servicios agricolas o a los pro-
cesos de toma de decisiones oficiales que atafnen a la agricultura y el cambio climati-
co. Reciben menos ayuda y son menos informadas porque tienen un menor acceso
a la informacién sobre tecnologias de adaptacion, sistemas de cultivo y fenédmenos
meteorolégicos.

Su participacion en la toma de decisiones y su potencial de liderazgo en los temas re-
lacionados con el clima se vean obstaculizados por las responsabilidades de cuidados
no remunerados. Cuando ocurren desastres inducidos por fenémenos climaticos, son
las mujeres las que asumen cargas adicionales para contribuir a la recuperacion y la
reconstruccion de sus hogares y comunidades.

Las mujeres asumen la responsabilidad de garantizar alimentos, agua, y combustible,
sobre todo en los paises de bajo y mediano ingreso. Durante las épocas de sequia y
precipitaciones irregulares, las mujeres, como trabajadoras agricolas y productoras
primarias, trabajan cada vez mas arduamente para obtener los recursos para sus
familias.

Todo esto repercute y es elemento de presion para las nifas y adolescentes, quienes
a menudo abandonan la escuela para ayudar a sus madres, perpetuando los ciclos de
pobreza y falta de educacion y exponiéndose mas a la Trata.

3.6 Conflicto armado

El conflicto armado aumenta considerablemente los riesgos de ser victima de Trata
de personas. Son las mujeres y las niNas las mas afectadas por este delito con fines de
prostitucion forzada o explotacion sexual, frecuentemente combinado con otras fina-
lidades de explotacion, como el matrimonio servil, los trabajos y servicios forzados y la
servidumbre domeéstica.

En Colombia, los grupos armados utilizan la Trata como una estrategia para incre-

mentar su fuerza laboral, obligando a las personas a actuar como combatientes,
informantes,
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esclavas sexuales y trabajadoras en el campo y en la casa. La Trata es también una
fuente de financiamiento ya que explota a las personas en las actividades de mineria,
en las industrias de extraccion o para la comision de actos delictivos.

¢De quiénes estamos hablando? Diferentes grupos armados ilegales, inclui-
dos ELN, Segunda Marquetalia, FARC-D y Clan del Golfo, operan en areas don-
de las personas son explotadas para la Trata de personas y otras actividades ilicitas
(Chocd, Norte de Santander, Antioquia, Cérdoba, Narino y Cauca, prevalentemen-
te). Entre las victimas, los migrantes venezolanos y los colombianos desplaza-
dos internamente son explotados para fines sexuales o servidumbre por deudas®.

Miembros de estos grupos atraen o secuestran a mujeres para que trabajen en sus
campamentos, explotandolas sexualmente y, en ocasiones, transportandolas a Ve-
nezuela. Por otra parte, miembros de El Tren de Aragua (otro grupo al margen de la
ley) se han ganado la confianza de sus victimas, las alojan en lugares llamados paga-
diarios en Colombiay les proporcionan comida a cambio de incurrir en deudas diarias;
cuando estas no pueden pagar, las explotan sexualmente.

Se han conocido casos en los que marcan a mujeres y ninas detras de las orejas para
otorgarles un estatus de propiedad, no solo una forma de control y humillacion, sino
de dominio y explotacion sobre las victimas.

cCudntas son las victimas? No es posible determinar cuantas personas han sido las vic-
timas de Trata en el marco del conflicto armado, pero hay datos que nos ilustran la grave-
dad de la situacion. En 2021, integrantes de la JEP anunciaron que entre 1996 y 2016, 18.677
ninos fueron reclutados y utilizados por las FARC-EP para el conflicto armado. Entre el
2017 y 2019, la Defensoria del Pueblo emitid 108 Alertas Tempranas en las cuales advirtid
sobre el riesgo de reclutamiento en 182 municipios del pais'®.

En 2022, una organizacion internacional informo que el 77 % de los municipios del depar-
tamento de Chocd y el 33 % de los municipios del departamento de Narifo corrian un alto
riesgo de reclutamiento de nifos, en particular nifos indigenas y afrocolombianos”

° Ortiz Fonnegra, Maria Isabel. (2024). ‘Tren de Aragua’, disidencias, el Eln y el ‘clan del Golfo’
estdn detrds de la trata de personas en Colombia, segun EE. UU. El Tiempo.

°Defensoria del Pueblo. (2020). Entre 2017 y 2019, Defensoria emitio 108 alertas

tempranas sobre riesgo de reclutamiento infantil.

T Caracol. (2023). Mds de 12.000 ninas y ninos se han movilizado en contra del reclutamiento.
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6 3.6.1 Conflicto y género

Es indudable que los contextos de conflicto armado acentuan las diferencias y las in-
equidades de género que tradicionalmente han caracterizado los ambitos econémi-
cos, politicos y culturales. Por ello, se ha venido dando un reconocimiento del impacto
diferenciado que los conflictos tienen sobre las mujeres y las ninas, quienes se ven
sometidas a diversas formas de violencia fisica, emocional, embarazos forzados, escla-
vitud y violencia sexual.

A pesar de estas claridades, en Colombia, dificilmente ha sido tomada en cuenta la si-
tuacion de las victimas, silenciandolas y permitiendo la continuidad en la vulneracion
de sus derechos, ademas de ignorar las medidas para su reparacion.

Las mujeresy las ninas son utilizadas como esclavas domeésticas y sexuales para incre-
mentar las tasas de reclutamiento y recompensar a los soldados. En este contexto se
convierten en victimas de violencia sexual y también de |la Trata.

#

X
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Carolina es una mujer de Medellin, a quien una ex companera de colegio le
propuso viajar a Asia para realizar trabajos como servicio domeéstico, muy bien
remunerados. Al llegar, una mujer colombiana le retiré el pasaporte y la llevd a
un hotel, en donde se encontraban cinco mujeres mas.

El dia siguiente fue llevada a trabajar en una discoteca. La ropa y los zapa-
tos que llevaba puestos tenian un costo que se sumaba a la deuda que hasta
ahora habia generado (preparativos del viaje, documentos, tiquetes aéreos). Al
mes fue enviada a otra ciudad en donde empezo a trabajar en la calle, alli fue
abusada por tres hombres. Convencida de haber ya pagado su deuda, Caroli-
na se fue para otro municipio pero sus captores fueron por ella y la encerraron
en un hotel por 15 dias, obligdndola a prestar servicios sexuales. Después de un
tiempo, logré pagar su deuda y pudo irse, pero no tenia dinero para comprar
su pasaje de regreso a Colombia. Asi que tuvo que quedarse otro ano y medio
antes de volver a Colombia, en donde buscd empleo. Al no encontrarlo, empezo
a egjercer la prostitucion. Conocio a una mujer que le indicé que en el Norte de
Santander estaban buscando meseras para un estadero. Sin embargo, alli fue
retenida por un grupo militar al margen de Ila ley, explotada sexualmente y
obligada a los servicios domésticos. Logro escapar gracias a la ayuda de un
integrante de ese grupo y regresoé a Medellin. Actualmente, labora en la misma
empresa donde trabajaba antes de irse para Asia.
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l ’l 3.6.2 Reclutamiento forzado

Si bien la ley colombiana prohibe el reclutamiento, uso y utilizacion de nifos, ninas
y adolescentes por parte de grupos armados ilegales o delincuencia organizada, las
autoridades no consideran tales delitos como Trata de personasy los investigan como
delitos diferentes.

Los menores de edad reclutados para la guerra realizan distintas actividades que, fun-
damentalmente, benefician al grupo armado ilegal al que pertenecen: combaten, se-
cuestran, minan campos, extorsionan y ejecutan labores de rancheria, cocina y logisti-
ca. Aparentemente, no todas las actividades mencionadas implican explotacion pues
se realizan de manera ocasional, o coinciden con las que un menor de edad realizaria
en su lugar de origen, como las labores domésticas. Sin embargo, el solo hecho de re-
clutar un nino, nina o adolescente para hacer parte del conflicto armado es una de las
peores formas de trabajo infantil (Convenio 182 de la Organizacién Internacional del
Trabajo) y debe tipificarse como Trata de personas.

En el mas recién Reporte sobre |la Trata de personas del Departamento de Estado de
Estados Unidos (TIP Report) se afirma que funcionarios [colombianos] de alto nivel
reconocieron por primera vez, en 2023, que el reclutamiento forzoso o la utilizacion
de niflos por parte de grupos armados ilegales son formas de Trata de personas.

3.6.3 Desaparicion forzada

K

En Colombia persiste un profundo desconocimiento de la Trata de personas en el am-
bito del conflicto armado, pero también de la desaparicion forzada. Una persona al
estar ausente o desaparecida podria ser victima de un delito, por lo que podria termi-
nar siendo un caso de Trata: por ello, existe un vinculo entre desaparicion y Trata de
personas. Actualmente, no se sabe el nUmero de las personas que han desaparecido

por Trata.

% El 21 de marzo de 2021, en Cartagena, se reporto la desaparicion de la jo-

—
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—
=
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ven Alexandrith Sarmiento Arroyo de 15 afos de edad en el corregimiento
de Bayunca. Sobre su caso, son pocas las respuestas que se han obteni-

do a partir de la investigacion institucional; sin embargo, segun hipotesis
manejadas por su familia y el Movimiento Amplio de Mujeres, existe la
posibilidad de que Alexandrith haya sido victima de una de las redes de
Trata de personas manejada por organizaciones criminales, que operan
en la zona de su desaparicion, con fines de explotacion sexual y economi-

ca de ninos, ninas y mujeres. [...]
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Sobre estos casos de Trata de personas, durante el 2020 y 2021 la Defen-
soria del Pueblo reporto tres mujeres victimas de este delito. Estas desa-
pariciones, en extranas condiciones, rememoran la situacion de otras jo-
venes desaparecidas como Karina Cabarcas Penata, quien desde hace
diez anos sus familiares, luego de interponer una denuncia, aun no saben
nada de ella.

El 22 de febrero 2023, en un fallo de primera instancia, el tio politico de
Alexandrith, con quien fue vista por dltima vez, recibio una condena por
desaparicion forzada agravada de 42 anos de prision. Pese a esta circuns-
tancia, las noticias sobre el paradero de la joven contindan inciertas.

No basta su condena hasta que el acusado no relate la verdadera historia
de su desaparicion'*

3.7 Corrupcion

La corrupcion y la Trata de personas estan profundamente interconectadas y se re-
fuerzan entre si en multiples contextos. La corrupcion puede facilitar la Trata de perso-
nas de diversas formas, al tiempo que la Trata de personas puede incrementar y perpe-
tuar la corrupcion.

En el indice de Percepcion de la Corrupcion (IPC) 2024 de Transparencia Internacional,
Colombia obtuvo 40 puntos sobre 100 (siendo O corrupcion muy elevada, y 100 ausencia
de corrupcion). Una calificacion por debajo de 50 puntos indica niveles de corrupcion
muy serios en el sector publico y Colombia se ubica en el puesto 87 entre 180 paises
evaluados.

¢Qué tiene que ver la corrupcién con la Trata de personas?

Con la corrupcion, los derechos se relativizan, la gobernabilidad se debilita, la impunidad
se fomenta, la desigualdad se exacerba. La corrupcion y la complicidad oficial pueden
favorecer la Trata de personas: por ejemplo, agentes de policia que avisan a los trafi-
cantes sobre las redadas programadas, servidores publicos que falsifican a sabiendas
documentacion de personas que luego resultan explotadas en otros paises, jueces y
funcionarios judiciales sobornados para liberar a los tratantes o interrumpir los avances
de las judicializaciones.

2 Montano, Jhon. (2024). Sin rastro de Alexandrith Sarmiento, la nifia de 15 aAos que desaparecio en 0
una playa de Cartagena hace 3 afos y 4 meses. £l Tiempo. 0
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Segun las autoridades, citadas por el medio La Opinion, en la red de ex-
plotacion sexual participaban politicos locales, funcionarios de gobier-

no, narcotraficantes y miembros de las fuerzas de seguridad del pais, asi @
como miembros de la unidad de infancia y adolescencia de la Dijin te-

nian conocimiento de la red y permitieron que siguiera operando®.
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La corrupcion puede agravar la Trata de personas al permitir que las redes operen
libremente y con impunidad y, por ello, se hace menos probable que las victimas
denuncien. Asi mismo, la corrupcion debilita las instituciones en Colombia al romper
la confianza publica en las autoridades y en el sistema de justicia. Esto lleva a que sea
mas dificil la judicializacion del delito y la reparacion a las victimas de Trata.

3.8 Comunicaciones digitales

Uno de los principales resultados de la pandemia de COVID-19 ha sido la transforma-
cion de las comunicaciones digitales en herramientas de captacion y explotacion de
personas.

En 2020, a pesar de las restricciones y limitaciones de movimiento, la explotaciéon no
se detuvo: se trasladé a los hogares, a Internet y a las redes sociales.

Hoy en dia, los tratantes buscan y contactan a sus victimas a través de plataformas
de internet y otras redes sociales, publicando anuncios con ofertas laborales atracti-
vas tanto para Colombia como para otros paises, a las que las victimas suelen respon-

der positivamente.

Partiendo de la dificultad de reconocer si en Internet una oferta es falsa, y mucho me-
nos cuando las necesidades son apremiantes, es innegable que los casos de Trata que
empiezan con conversaciones en linea han aumentado y se han diversificado, trasla-
dandose incluso a otras plataformas que hacen parte de la dark web. Asimismo, se ha
incrementado la explotacion sexual a través de webcams, donde las victimas se ven
obligadas a realizar actos sexuales en vivo para seguidores en linea.
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El Internet no es alarmante solo para la explotacidn sexual, también expone a los jove-
nes a ejemplos engafosos de éxito facil. Diariamente, se presentan casos de influen-
cers y youtubers que aparentan alcanzar el éxito con poco esfuerzo, presentandose
como modelos a seguir. Este fendmeno atrae a los jovenes con la ilusion de resultados
rapidos, visibles y alcanzables, desviandolos de la realidad, en donde el éxito es fruto
de un proceso que se construye en anos de estudio y determinacion.

Con respecto a este Ultimo aspecto, son siempre mas los jovenes que abandonan sus
estudios, percibiéndolos como una pérdida de tiempo: una nifia, un nifo o un ado-
lescente en linea es extremadamente vulnerable a la Trata de personas. Mas aun, si
tenemos en cuenta que en Colombia es evidente el fendmeno de los huérfanos digi-
tales =,

Como sociedad, aun no contamos con las herramientas necesarias para protegernos
en Internet y los tratantes son mas eficaces en la creacion de conexiones aparente-
mente seguras y confiables.

f
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s Sara ensena en la pantalla de su movil un video de TikTok en el que dos
menores, prdcticamente dos ninas, mantienen una conversacion. Lo ha-
cen de forma inocente, una inocencia que choca con algunos de los co-
mentarios que van recibiendo.

¢Qué edad tienes, rubia? pregunta uno de los usuarios; ;/Tenéis novio? se
lee en otro mensaje.

En un segundo video, muestra el video de una chica que baila mientras
recibe muchos likes, regalo que en TikTok puede monetizarse. Por el en-
torno se nota que esta chica vive en la pobreza. Puede pensar que solo
esta bailando, pero esta dando mucha informacion. Sara sabe bien lo que
significa ser captada a traves de una red social para ser explotada sexual-
mente y por ello recomienda tener mucho cuidado con lo que se publica...”

4 Huérfano digital es una persona que pasa largas horas en linea,

a menudo sin supervision de una persona adulta o guia adecuada. La falta de apoyo y orientacion puede
hacer que sea particularmente vulnerable a diversos peligros, incluida la Trata de personas.

5 20 Minutos. (2023). Victimas de explotacion sexual captadas por redes sociales:

“Parecia una conversacion inocente y de repente me vien un poligono”.
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Aunqgue se suele pensar que ninas, ninos y adolescentes son los principales afectados
por los riesgos en las redes sociales, los adultos también son altamente vulnerables. En
la actualidad, un numero creciente de victimas de Trata de personas ha sido captado a
través de plataformas como WhatsApp, Facebook, TikTok y Tinder. Estas redes sociales
se utilizan para ofrecer falsas oportunidades de empleo, inversiones, estudios o rela-
ciones romanticas, para los cuales, los tratantes crean perfiles atractivos y enganosos
para ganarse la confianza de sus victimas, llevandolas a situaciones de explotacion.

$

X

s Alicia mantiene los ojos ansiosamente fijos en la propuesta que le acaban

de hacer por redes sociales. Su mejor amiga del colegio la deslumbra con
fotos en México, donde aparenta darse la gran vida. “Me esta yendo bien
aqui, ven y te puedo ayudar”, le dice.

Tatiana, desde pdginas de citas que abundan en la red, mantiene una
conversacion por semanas con un hombre mayor y extranjero que a tra-
vés de redes sociales la intenta conquistar. “Me gustas, ¢ te gustaria que nos
conociéramos?”, le pregunta.

Camila recibe una propuesta en WhatsApp para trabajar como mesera
en Estambul, Turquia, un conocido arabe es quien la contacta. La supues-
ta oferta contempla el pago del pasaporte, vuelos y estadia los primeros
dias'™.

En los informes anteriores, hemos destacado dos técnicas clave utilizadas por los tra-
tantes para captar a sus victimas a través de internet: “la caza” y “la pesca”.

En “La caza”, los tratantes crean perfiles detallados para estudiar a las potenciales
victimas, analizando sus vulnerabilidades, intereses y necesidades. Con esta informa-
cion, crean ofertas que parecen satisfacer las expectativas y deseos de las victimas.
Por ejemplo, pueden ofrecer un empleo que se adecue perfectamente con las aspira-
ciones profesionales de |la persona o quiza una relacién que parezca cumplir con sus
necesidades afectivas.

Avila J. Cristian Camilo. (2021). Amiga’la engaid con oferta
de trabajo para llevarla a red de trata. El Tiempo.
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En “la pesca”, los tratantes utilizan anuncios y publicaciones de manera masiva en re-
des sociales y otras plataformas para ofrecer oportunidades interesantes y atractivas,
como empleos bien remunerados, premios en efectivo o viajes gratuitos. Estas ofertas
estan disenadas para atraer la atencion de un gran numero de personas, con la ex-
pectativa que algunas caigan en la trampa. Al atraer a un publico amplio, los tratantes
pueden identificar a las personas mas susceptibles a la explotacion.

Reconocer y entender estas técnicas es crucial para la prevencion de la trata. Muchas
personas no identifican las ofertas engafnosas empleadas por los tratantes, lo que las
convierte en potenciales victimas.

De acuerdo con lo anterior, es crucial que tanto los jovenes como los adultos estén
informados sobre los potenciales riesgos que traen consigo las redes sociales y apren-
dan a identificar sefales de alerta. Es importante que se lleven a cabo proceso de edu-
cacion sobre como se da la Trata de personas en contextos digitales y seguridad en
linea, con el fin de generar conciencia de los métodos utilizados por los tratantes para
atraer personas. jLa proteccion y la seguridad son primero!

3.9 Turismo

Colombia es conocida por su biodiversidad y rica cultura, su historia y paisajes im-
presionantes. El pais ha hecho grandes esfuerzos para posicionarse como un destino
turistico atractivo, promoviendo su belleza natural, su gastronomia, sus festivales y su
hospitalidad. Las campanas turisticas a menudo destacan la diversidad de experien-
cias que los visitantes pueden disfrutar, desde playas y montanas hasta ciudades vi-

brantes y pueblos historicos.

d

Medellin y Cartagena son dos de los principales destinos turisti-

cos de Colombia. (..) Segun datos preliminares del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, durante 2023 hubo un incremento @
de vigjeros en el pais del 23 % frente a 2022. Unos 5,5 millones de
personas, entre extranjeros y colombianos residentes en el exterior,
visitaron el pais, segun las cifras oficiales”.

@
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7 Ramos, Fernando. (2024). El turismo lleva ddlares a Colombia 0
pero pone a la luz el turismo sexual v la atraccion de las drogas. CNN Espariol. 0
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En las Ultimas dos décadas, el turismo hacia Colombia ha ido en aumento y multiples
razones han contribuido: la pacificacion de muchos territorios, el mejoramiento en las
condiciones de seguridad, el crecimiento econdmico mas o menos sostenido, pero
también campanas publicitarias agresivas de las agencias nacionales, que invitan a
explorar cultura y naturaleza, comida, deportes y aventuras. Para la promocion de los
diversos destinos turisticos de Colombia, se han lanzado campanas que enfatizan en
los encantos, en la belleza y en la calidez de las mujeres colombianas. Por ejemplo, en
2005, la campana Colombia es Pasion utilizé un logotipo que combinaba un corazén
con la silueta de una mujer. Ademas, un video promocional en inglés, de 2008, anima-
ba a los turistas a descubrir la belleza de las mujeres colombianas (Countless beautiful
women and orchids [un sin numero de mujeres y orquideas hermosas]).

Aclarando que las campanas turisticas en si mismas no tienen como objetivo fomen-
tar la explotacion sexual, pueden sin embargo crear un entorno que indirectamente
posibilite este tipo de delitos; enfatizar aspectos como la vida nocturna, la belleza fisica
y experiencias “auténticas” pueden lanzar mensajes subliminales que atraen a turistas
gue buscan servicios sexuales.

La ESCNNA VT (en contexto de viajes y turismo) es una de las formas mas visibles de
esta problematica, de la cual nifas, ninos y adolescentes son las principales victimas.
En Colombia, las cifras marcan tendencias y los casos de ESCNNA siguen en aumen-
to: la Fiscalia General alerta que entre 2021y 2022 ingresaron al sistema cerca de 8.131
procesos. En Medellin, entre 2020 y 2022 las organizaciones sociales denunciaron 736
victimas de explotacion; en Bogota, las cifras de la Policia Metropolitana evidencian
gue la mayor parte de las victimas son nifas, ninos y adolescentes (579 victimas entre
2020y 2024).

Este tipo de turismo también se ha visto vinculado a la venta de estupefacientes, por
lo cual en los paquetes que se ofrecen a turistas extranjeros se incluyen diferentes
servicios: hoteles todo incluido, recorridos turisticos, fiestas y también sexo y drogas.
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Mujeres, drogas y fiesta: asi era el paquete turistico que ofrecia una
agencia de viajes en Cartagena

!.II/ i

J

[...] Dentro de la investigacion se pudo identificar que los encargados de
la red criminal ofrecian paquetes turisticos a visitantes europeos, nortea-
mericanos y hasta de la India (...) Las mujeres eran presentadas en un
catalogo digital, con fotos y descripciones detalladas en cuanto al fisico y
actitudinal, permitiendo a los extranjeros elegir con quién querian tener
un encuentro. El precio variaba en funcion de las preferencias del cliente,
estableciendo un comercio basado en la explotacion sexual. (...)

Los elementos de prueba indican que las mujeres captadas para esta
actividad ilegal eran trasladadas al sector de Manga y llevadas en em-
barcaciones a islas cercanas a Cartagena, donde se organizaban fiestas
y se cumplian los encuentros sexuales en medio del consumo de estupe-

facientes y condiciones indignas.’®

Es importante aclarar que hay otras formas de explotacion en el contexto turistico,
como lo son los trabajos o servicios forzados. Algunos trabajadores pueden ser some-
tidos a condiciones laborales abusivas, especialmente en bares, clubes nocturnos o en

la industria de |la hoteleria.
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La pandemia de COVID-19, en el 2020 agravo significativamente las vulnerabilidades
sociales: pérdida de empleo, restricciones de movilidad, incremento de la violencia
domeéstica, reduccion de los servicios de salud, aumento de situaciones de explota-
cion; todo ello no solo amplificd las vulnerabilidades preexistentes, sino que también
provoco efectos devastadores. Exacerbo las desigualdades y cred nuevas barreras para
el acceso a recursos esenciales.

18 Diego Rey. (2024). Mujeres, drogas vy fiesta: asi era el paquete
turistico que ofrecia una agencia de vigjes en Cartagena. Infobae.
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La crisis sanitaria global provocd una pérdida masiva de empleos, disminuyendo
los ingresos de las personas y familias e intensificando la inseguridad financie-
ra. La desesperacion por conseguir nuevas fuentes de ingresos llevo a muchas
personas a aceptar ofertas de trabajo que se revelaron fraudulentas y peligro-
sas, incrementando su exposicion a situaciones de explotacion. En Colombia,
estas dificultades persisten aun hoy, reflejandose en un alto nivel de endeu-
damiento, la falta de empleos dignos y el aumento de la informalidad laboral.

EICOVID-19impulsd unaumentoenelusodeplataformasdigitales,incrementan-
do la explotacion a través de estos medios. La falta de regulacion y supervision en
estos espacios digitales permitio a los explotadores actuar con mayor impunidad,
ampliando su capacidad para abusar de las personas sin riesgo de ser detectados.

La pandemia obligd al gobierno nacional a desviar recursos hacia la res-
puesta sanitaria, reduciendo significativamente la capacidad para in-
vestigar y procesar casos de Trata de personas. Esta redistribucion de
recursos afectdo severamente la lucha contra este delito, debilitando las opera-
ciones de rescate y desmantelamiento de las redes criminales. Como resul-
tado, muchas victimas aun enfrentan obstaculos para acceder a la justicia.

Laasistenciaalasvictimastambiénseviogravemente afectada.Laslimitaciones
en el funcionamiento de servicios esenciales y las restricciones de movimiento
impidieron una atencion efectiva. Las victimas identificadas durante este periodo
tuvieron dificultades para acceder a procesos de acompanamiento y apoyo, lo
gue agravo su situacion y retraso su camino hacia la justicia y la reparacion.

» .
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4.Trata de personas en
Colombia: tendencias

y cambios 2015-2024



La Trata de personas es un delito en constante evolucién y adaptacion, que se ajusta
continuamente a los cambios sociales, politicos, legales y tecnoldgicos: sus métodos
se adecuUan, su capacidad de atraer y reclutar victimas para su posterior explotacion
aumenta. El delito se oculta y camufla para operar con mayor eficacia, elude su detec-
cion y la intervencion de la ciudadania, las organizaciones sociales y las autoridades
estatales.

Durante ocho anos hemos intentado hacer seguimiento a sus transformaciones y
adaptaciones a los contextos del momento. Ahora, parte de esta informacién esta con-
densada en el cuadro comparativo que sigue:

3.
” Lo que se ha
transformado

Lo que persiste

—Q Es un delito naturalizado, invi- Las tendencias y las rutas
sible y de dificil identificacion, de la Trata han evolucionado

causando el subregistro de los hacia nuevos paises de destino

Casos.

Colombia es pais de origen,
transito y destino de hombres,
mujeres, ninxs y adolescentes
victimas de Trata.

La rotacion periddica de los ser-
vidores publicos facilita casos
de revictimizacion e impide dar
continuidad a los procesos.

La explotacion sexual es |a fina-
lidad mas recurrente y las muje-
res y ninas son las victimas ma-
yoritarias.

La respuesta del Estado es len-
ta y poco articulada.

y diferentes modalidades de
captacion.

Aumenta el ndmero  de
nifas, ninos y adolescentes
explotados sexualmente 'y
vinculados a los grupos ilegales

al margen de la ley.

La Trata se ha trasladado dentro
de los hogares, explotando a
través de Internet.

Nuevas estrategias
comunicativashansurgidopara
la prevencion y sensibilizacion
de la Trata de personas (podcast,
reels, Tiktok, videoclips)
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Entre el 2015 y 2024, Colombia ha vivido transformaciones profundas en la
dinamica del delito de la Trata de personas, evidenciadas sobre todo en los cambios

de tacticas de las redes de Trata. Estas transformaciones subrayan la urgente
necesidad de seguir investigando y analizando de manera exhaustiva, para
asegurar que las medidas de prevencion, proteccion y judicializacion sean realmente
adecuadas y efectivas.

Importante: todos los testimonios citados a continua-
cion son relatos de las victimas atendidas en la Corpo-
racion Espacios de Mujer. Sus datos han sido modifica-
dos para proteger su identidad.

4.1 Incremento de la operatividad de redes de trata y su
transformacion estructural

Las redes de Trata de personas han incrementado su participacion en otras
activida-des delictivas, como el narcotrafico, el trafico de migrantes y el trafico de
armas, diri-gidas por otros grupos criminales al margen de la ley.

La integracion de actividades adicionales ha anadido una nueva dimension a la
explo-tacion. Las redes ahora necesitan también a individuos encargados de llevar y
vender drogas en los lugares de explotacion, promoviendo su consumo. Cumplen
asi con un doble propdsito: mantienen a las victimas en un estado de sumision y, al
mismo tiem-po, incrementan sus ingresos con la venta de drogas. De esta forma, se
crean ciclos de explotacion y adiccion que consolidan aun mas el control sobre las
victimas y generan una fuente adicional de ingresos ilicitos para estas redes.
Se registra también una notable expansion en el numero de los sitios de
explotacion que gestionan: una misma red puede operar en hasta cinco o mas
lugares diferentes, dificultando su deteccion.

Una realidad menos evidenciada es la participacion en el delito de familias o
vinculos comunitarios cercanos, creando dinamicas complejas y desafiantes para las
victimas y para la judicializacion de las personas explotadoras. Cuando los
tratantes son parientes, las victimas pueden experimentar un profundo conflicto
entre su lealtad a la familia y el reconocimiento de su explotacion. Esto puede llevar
a un sentimiento de impotencia y atrapamiento, ya que las victimas pueden sentir
gue sus opciones de escape estan severamente limitadas. Ademas, el miedo a
represalias o el potencial de un dafno mayor para
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ellas mismas o para otros seres queridos puede disuadir a las victimas de buscar ayu-
da o huir de su situaciéon y denunciar.

Ademas, han surgido nuevos roles en estas estructuras, organizadas o familiares: la
telefonista, persona encargada de coordinar y agendar las citas con los clientes, en
la explotacion sexual; la nana o cuidadora, quien asume funciones similares a la que
anteriormente era la manilla, encargandose de la coordinacion, el cuidado y la super-
vision de las victimas en los lugares de explotacion.

“ Viajé a Ecuador bajo la promesa de trabajar como vendedora. Al llegar,
comenceé a trabajar brevemente en ese rol para poder tranquilizar a mi
familia y asegurarles que estaba bien. Sin embargo, después de unos
dias, [los tratantes] me trasladaron a un lugar que se parecia a un pros-
tibulo. Una vez alli, me informaron que mi verdadero trabajo consistiria
en prostituirme y me asignaron una telefonista, quien se encargaria de
coordinar las citas con los clientes.”

“En Europa, en el lugar donde nos mantenian, habia varias mujeres jo-
venes de Medellin, como yo. Nos obligaban a modelar para los clientes,
quienes elegian a la que mas les gustara. Esta tarea era impuesta por
la nana, una mujer colombiana que se encargaba de supervisarnos y
hacer cumplir las reglas del negocio. La nana siempre estaba acompa- ,‘
Aada por un hombre armado.” .

Otro cambio significativo ha intervenido en el traslado de las victimas: en lugar de ir
acompanada durante todo el viaje, ahora la victima llega sola a destino y por sus pro-
pios medios. Las redes actuales confian y delegan a sus propias victimas a realizar
todo el proceso, haciéndolo una estrategia menos visible para las autoridades.

“ En una discoteca, me encontré con una vieja amiga que estaba muy
bien vestida y comprando licor costoso; esto Ilamo mi atencion y le pre-
gunté en qué estaba trabajando. Ella me respondio que me contacta-

ria por Facebook para contarme mas detalles.
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“ En menos de dos dias, mi amiga me llamo y me dijo que estaba tra-
bajando en Europa y que habia muchas oportunidades alli. Se ofrecio
de darme el contacto de alguien que podia ayudarme a trabajar en el
drea de limpieza de un hospital. Después de hablar con esta persona,
yo decidi viajar a Grecia. Vendi algunas de mis cosas personales y pedi
ayuda a mi familia para sacar el pasaporte y comprar los tiquetes de
vigje. Al llegar al aeropuerto de Atenas, recibi un mensaje por WhatsA-
pp con una direccion y me indicaron que tomara un taxi, asegurando-
me que ellos se encargarian de pagarlo...”

4.2 Nuevos perfiles de victimas

Aunqgue las mujeres y los ninos contindan siendo las personas mas afectadas por la
Trata de personas, se ha registrado un aumento en la explotacion de personas de la
comunidad LGBTIQ+ y hombres, un dato que puede ser leido como una forma de
adaptacion de las redes que quieren responder a las diferentes demandas que llegan
de los sectores econdmicos, desarrollando estrategias mas selectivas.

Mujeres jovenes, entre 18 y 30 anos (maximo 40), que cumplan con ciertos estereoti-
pos corporales (influenciados por la cultura narco) y madres solteras y jefas de hogar,
con educacion basica y que enfrentan dificultades econdmicas son actualmente per-
files muy buscados en Colombia.

En algunos casos, el riesgo de captacion se facilita con que estas mujeres ya hayan
ejercido la prostitucion o realizado actividades sexuales a través de plataformas di-
gitales (webcamers): esta seleccion refleja un enfoque mas calculado y adaptado a
las vulnerabilidades especificas de las victimas, mas atraidas por ofertas fraudulentas
gue terminan explotandolas y controlandolas.
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"~ Milagros es una mujer colombiana de 28 anos. Como muchas otras mujeres
de Colombia, es madre soltera y la unica proveedora economica del hogar,
con dificultades econémicas significativas. Vive prestando servicios sexua-
les a través de diferentes plataformas como Onlyfans, Manyvids y MyM Fans
pero, no siempre, los ingresos son suficientes para cubrir todas las necesida-
des. Esta presion economica constante la motiva a buscar nuevas oportu-
nidades para mejorar su situacion. Un dia, Milagros ve en Facebook que su
amiga Laura publica fotos desde diversas ciudades del mundo. Contactada
Laura, esta le cuenta que ahora trabaja en un lugar en Grecia donde modela
ropa interior. En Elite Studios, las mujeres tienen la oportunidad de ganar di-
nero trabajando en sesiones de modelaje para clientes: 15 minutos de trabajo
valen 50 euro; de estos, 25 euro son para la casa y 25 para la modelo. El tra-
bajo es flexible y el entorno parece seguro. Milagros siente en estas palabras
la oportunidad para mejorar sus ingresos, intrigada por la vida que parece
tener Laura y expresa su interés en la oferta. Laura le indica que debe estar
pendiente del celular, ya que pronto le pasara el contacto del duerio del lugar
para coordinar los detalles de su traslado a Grecia...
Milagros viaja unos dias después a Greciaq, pero, al llegar, no es el modelaje el
trabajo que la espera sino la prostitucion forzada.

Este criterio de elegibilidad no aplica para los hombres, seleccionados prin-
cipalmente para trabajos y servicios forzados en sectores como la agri-
cultura, la mineria o las fabricas. Actualmente, Polonia parece ser el pais
gque mas hombres colombianos esta atrayendo para diferentes labores..

4.2.1 Aumento en la explotacion de victimas migrantes venezolanas

La crisis migratoria en Ameérica Latina ha resultado en un incremento significativo de
la explotacion de personas migrantes. En busqueda de mejorar sus condiciones de
vida fuera de Venezuela, frecuentemente tienen un estatus migratorio irregular que
dificulta su acceso a servicios y proteccion social, lo que los convierte en objetivos faci-
les para las redes de Trata.
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4.3 Evolucion de las estrategias de los tratantes para atraer a
sus victimas

Los avances tecnologicos y los cambios sociales inciden en las estrategias de capta-
cion de las victimas, cada vez mas atractivas, sofisticadas y encubiertas.

4.3.1 Uso de Internet y redes sociales

Facebook, Instagram, TikTok, Tinder, entre otras plataformas, asicomo las aplicaciones
de mensajeria Whatsapp y Telegram, se han convertido en herramientas clave para
contactary atraer a posibles victimas. Los tratantes las utilizan para difundir ofertas de
empleo y oportunidades educativas, para establecer relaciones amorosas, todos mé-
todos que facilitan una captacion mas amplia y menos detectable.

“ Lo conoci en Tinder: era un hombre rumano muy atractivo, quien
aparentaba tener una vida acomodada. Mantuvimos una rela-
cion de amistad en esta plataforma durante aproximadamen-
te un ano, tiempo durante el cual comparti y le confié muchos as-
pectos de mi vida personal. Acordamos que él vendria a Colombia
para conocer a mi familia y luego viagjariamos juntos a Turquia.

Al llegar a Colombia, me ofrecio trabajar en su empresa de vigjes, Tou-
res Colombia, la cual, segun él, tenia dos filiales: una en Colombia y otra
en Turquia. Me dejé enganar y, un mes después, decidi viajar con él.”

4.3.2 Creacion de perfiles falsos en redes

Los tratantes son muy habiles en disefnar perfiles falsos que los presentan altamente
atractivos y convincentes, con fotos y descripciones que aparentan ser legitimasy pro-
fesionales.

Inevitablemente, estos perfiles tienen el solo propdsito de enganar a las personas y
obtener la mayor cantidad de informacion posible sobre ellas, identificando situacio-
nes de vulnerabilidad que son aprovechadas. Estos perfiles no aplican
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unicamente para propuesta de trabajo. Recientemente, un numero siempre creciente
de victimas han conocido por estos medios a sus parejas sentimentales, quienes final-
mente las han explotado para diferentes finalidades.

4.3.3 Ofertas tentadoras

La oferta de una vida perfecta, el cumplimiento de las metas personales o |la satisfac-
cion de las necesidades basicas son las principales tacticas para atraer a las victimas.
En otras ocasiones, es la “claridad” de la labor que se va a desempenar y el beneficio
econdmico que esta otorga que priman sobre los riesgos a los que la persona puede
exponerse. Es decir, la futura victima no siempre es enganada sobre el trabajo a des-
empenar, sino que al llegar a destino las condiciones de la propuesta han cambiadoyy,
peor, No han sido anteriormente negociadas y aceptadas.

“ Hace algunos anos trabajaba como prepago. Al principio, las cosas me
iban bastante bien, pero con el tiempo me cansé de ese estilo de vida.
Por eso, decidi trabajar en un almacén de ropa y luego en un casino.
Ambas ocupaciones se hicieron muy agotadoras para mi. En una oca-
sion, un amigo peluquero me cuenta que estaban buscando mujeres
para ir a trabajar a Japon “usted ya sabe en qué” - me dice él. Estaban
ofreciendo un pago mejor de lo que me ganaba aqui en dos trabajos. No
lo pensé mucho, ya que me dijeron que pronto saldria un vuelo con varias
chicas, asi que acepté la oferta. Una vez en Japon, después de estar vi-
viendo unas condiciones desafortunadas, que yo nunca habia pactado,
me enviaron a cumplir con un servicio a un cliente, el cual se aprovecho
de miy me retuvo contra mi voluntad por aproximadamente seis me-
ses. Durante ese tiempo, sufri agresiones fisicas, sexuales y emociona-

les. Ademas, quedé embarazada. Cuando finalmente pude escapar, ya

no habia mucho que pudiera hacer, asi que terminé teniendo al bebé.”

Las propuestas son casi siempre exclusivas y de urgente aceptacion: el objetivo es
presionar a la persona para que no tenga el tiempo de evaluar los eventuales riesgos y
verificar la legitimidad de la oferta.
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5. Los datos de |la
Trata de personas
en Colombia



Anualmente, por medio de los Balances, hemos compartido los datos, reportados por
todas las entidades entrevistadas, sobre los casos de Trata en el pais. Ahora, hemos re-
copilado esos datos y los hemos resumido en unos graficos, desde el 2015 hasta 2023,
para que el panorama sobre como se ha comportado el delito en estos ocho afnos sea
completo.

Sin embargo, a pesar de su relevancia (json los Unicos datos oficiales!), es necesario rei-
terar que esas cifras no reflejan la verdadera situacion de Colombia. La magnitud de la
Trata es probablemente mayor, debido al subregistro y las limitaciones en la recopila-
cion de datos. Por lo tanto, es necesario tener en cuenta que los nUmeros presentados
mMas adelante subestiman su verdadera dimension en el pais.

Grafica 1. Casos de Trata en Colombia entre 2015y 2023
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Nota: Ministerio del Interior (2024), Respuesta solicitud informacion de Espacios de Mujer, 9 de
febrero 2024. Referencia: RAD 2024-1-004044-008013 ID 276529. Corporacion Espacios de Mu-
jer, I-VIII Balance de implementacion de las politicas antitrata en Colombia (2016-2022).

2024: Al 30 de noviembre 2024, el Ministerio del Interior reporta 395
personas victimas de Trata, cifra que determina un incremento del

total de victimas con respecto a los anos anteriores
(Fuente: Observatorio del delito de Trata de personas)

El incremento de casos no debe interpretarse de manera directa y univoca como un
aumento real de la Trata de personas en Colombia.
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Queremos pensar que esta posibilidad reside en una mejora de los mecanismos de
identificacion y el aumento de los reportes por parte de las victimas. En otras palabras,
el incremento de los casos reportados puede ser atribuido a una mejor capacidad para
detectar y registrar estos casos, asi como a una mejor disposicion de las victimas para
poner en conocimiento de las autoridades su situacion.

Falta todavia mucha credibilidad en las autoridades para que se denuncien todos los
Casos.

Grafica 2: Identidad de Género de las victimas entre 2015y 2023
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Nota: Ministerio del Interior (2024), Respuesta solicitud informacion de Espacios de Mujer, 9 de
febrero 2024. Referencia: RAD 2024-1-004044-008013 ID 276529. Corporacion Espacios de Mu-
jer, I-VIII Balance de implementacion de las politicas antitrata en Colombia (2016-2022).

Al 30 de noviembre de 2024, de las 395 personas victimas de
Trata reportadas por el Mininterior, 332 son mujeres (84 %)

(Fuente: Observatorio del delito de Trata de personas)

Los datos de 2024 muestran que el rostro de las victimas sigue siendo predominante-
mente femenino. En este tema, Colombia se alinea a la tendencia mundial.
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Grafica 3: Finalidades de la Trata de personas en Colombia entre 2015y 2023
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Nota: Ministerio del Interior (2024), Respuesta solicitud informacion de Espacios de Mujer, 9 de
febrero 2024. Referencia: RAD 2024-1-004044-008013 ID 276529. Corporacion Espacios de Mujer,

I-VIIl Balance de implementacion de las politicas antitrata en Colombia (2016-2022).

2024: Al 30 de noviembre de 2024, los casos de explotacion sexual son
296 (75 %), 38 (9 %) de trabajos forzados, 8 de servidumbre, 3 de ma-

trimonio servil, esclavitud y otras formas de explotacidn; el resto (44)
no registra la finalidad (11 %).
(Fuente: Observatorio del delito de Trata de personas)

En Colombia, la explotacion sexual es claramente la principal finalidad de Trata, con
un 65 % de los casos reportados. En segundo plano, todas las otras finalidades, con
porcentajes mucho mas modestos: trabajos forzosos al 11 %, los otros propdsitos (men-
dicidad ajena, servidumbre, reclutamiento ilicito matrimonio servil) mantienen un 24

% de casos reportados.

No solo el género sino también la edad determinan la finalidad de Trata: las mujeres
jovenes, las nifnas y las adolescentes son victimas de explotacion sexual y prostitucion
forzada, seguidas por la explotacion en servicios y trabajos forzados. Por otro lado, las
niNas y los ninos son explotados también en la mendicidad ajena y la produccion de

material de abuso sexual infantil (Ver Grafica 4).
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Grafica 4: Ciclo vital de la Trata de personas en Colombia entre 2015y 2023
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Nota: Ministerio del Interior (2024), Respuesta solicitud informacion de Espacios de Mujer, 9 de
febrero 2024. Referencia: RAD 2024-1-004044-008013 ID 276529. Corporacion Espacios de Mu-
jer, I-VIII Balance de implementacion de las politicas antitrata en Colombia (2016-2022).

2024: Al 30 de noviembre de 2024, las victimas entre los 18 y 59 afhos
siguen siendo mayoria, con 272 casos (68 %). Llama la atencion que
las nifas, ninos y adolescentes representan el 6 % de los casos con
26 victimas.
(Fuente: Observatorio del delito de Trata de personas)




6. Colombia es un pais
de origen, transito y
destino para la Trata

de personas



Por su ubicacion geografica estratégica (en el punto mas septentrional de Suraméri-
ca y banado por los océanos Pacifico y Atlantico), que facilita la movilizacion de victi-
mas a otros paises, y diversos factores socioeconomicos y politicos, Colombia enfrenta
Multiples y complejos retos en este delito.

Colombia actUa como un lugar de origen, en donde muchas personas, especialmen-
te mujeres, nihas y NiNos, son captadas bajo promesas posiblemente enganosas para
luego ser explotadas.

También sirve como un importante lugar de transito, en donde las redes criminales
transnacionales crean conexiones y rutas de transporte, facilitando asi el movimiento
de victimas hacia otros paises o también dentro de Colombia

Como lugar de destino, genera una alta demanda de victimas para la explotacion
sexual principalmente, seguida de trabajos y servicios forzados en sectores como la
agricultura, la mineria, la construccion, la industria del entretenimiento y el deporte.

Es importante destacar que las victimas explotadas dentro de Colombia pueden tam-
bién proceder de otros paises y regiones. Es el caso de la poblacion venezolana en
Colombia, objetivo facil para las redes de tratantes que aprovechan, en muchos casos,
de su estatus migratorio irregular para reducir a los migrantes en victimas de Trata.

La mayoria de las victimas de Trata colombianas proceden de la region del Eje cafete,
Bogot3d, Valle del Cauca y Antioquia y son llevadas a cualquier parte del mundo, es-
pecialmente a otros paises de América Latina y Caribe, en Asia y Europa Occidental.
Segun los datos del Ministerio del Interior, el 30 % de las victimas colombianas se han
registrado unicamente en seis (6) paises (Ver Grafica 5).
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Grafica 5: Destino Trata externa para victimas de nacionalidad colombiana entre
2015y 2023.
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Nota: Ministerio del Interior (2024), Respuesta solicitud informacion de Espacios de Mujer, 9 de
febrero 2024. Referencia: RAD 2024-1-004044-008013 ID 276529. Corporaciéon Espacios de Mujer,
[-VIIl Balance de implementaciéon de las politicas antitrata en Colombia (2016-2022).

N I II 2024: Al 30 de noviembre de 2024, se mantiene la tendencia a reportar
casos de Trata externa: 321 fueron las personas explotadas en otros

paises vs. 57 personas explotadas dentro de Colombia. (17 casos no
reportan informacioén al respecto).
(Fuente: Observatorio del delito de Trata de personas)

Cuando las victimas de Trata proceden de otros paises, en su mayoria los casos son
transmitidos al Centro Operativo Anti Trata de personas (COAT) por los consulados de
Colombia en esos paises. Alli las victimas denuncian los hechos ocurridos y solicitan
ser repatriadas a Colombia. Gracias a la articulacion de esos consulados con organis-
mos de la cooperacion internacional y ONGs extranjeras, se consiguen |los recursos
para que puedan regresary, una vez en Colombia, recibir la ayuda necesaria.
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Grafica 6: Colombia pais de destino para Victimas Extranjeras entre 2015y 2023
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Nota: Ministerio del Interior (2024), Respuesta solicitud informacién de Espacios de Mujer, 9 de
febrero 2024. Referencia: RAD 2024-1-004044-008013 |ID 276529. Corporacién Espacios de Mujer,
[-VIIl Balance de implementaciéon de las politicas antitrata en Colombia (2016-2022)..

[ I II 2024: Al 30 de noviembre de 2024,las personas victimas extranjeras en

Colombia son 121. De ellas, 114 son de nacionalidad venezolana (29%).

(Fuente: Observatorio del delito de Trata de personas)

Colombia no es solo un pais que “exporta” victimas de Trata, sino que se ha conver-
tido en pais de destino para victimas extranjeras: mujeres venezolanas forzadas a la

prostitucion en Cartagena, ninos indigenas ecuatorianos llevados a mendigar a Cali,
migrantes de diferentes nacionalidades reclutados por grupos armados ilegales para

cometer acciones delictivas, entre otros.

Finalmente, Colombia es origen y destino de victimas de Trata colombianas, es decir
un pais con casos de Trata interna, dentro del pais esta modalidad es particularmente
dificil de identificar y abordar, ya que las victimas, al estar en su propio pais, enfrentan
mayores desafios para denunciar su situacion. Esto lleva a una baja tasa de reportes y

una mayor complejidad en la deteccidon y prevencion de estos casos.
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7.Marco
normativo




La lucha contra la Trata de personas requiere de un marco normativo que establezca
bases legales, proporcione directrices claras para las autoridades, y asegure la protec-
cion y el apoyo adecuados para las victimas.

Los principales instrumentos internacionales que se refieren a la Trata de personas_son
la Convencidon contra la Delincuencia Organizada Transnacional (2000), con sus dos pro-
tocolos: Protocolo para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata de personas, especial-
mente Mujeres y Nifos (Protocolo de Palermo, 2000) y el Protocolo contra el Trafico
llicito de Migrantes por Tierra, Mar y Aire (2000), el Convenio de la OIT sobre el trabajo
forzoso u obligatorio No. 29 (1930), el Convenio de la OIT No. 105 relativo a la abolicién del
trabajo forzoso (1957) el Convenio de la OIT No. 182 sobre las Peores Formas de Trabajo
Infantil (1999), los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS de la Agenda 2030 de las Na-
ciones Unidas).

En Colombia, la Trata de personas es un delito, contemplado en la Ley 985 de 2005.

A partir de ese ano, el Estado también ha expedido diferentes decretos que abarcan el
tema de la asistencia a las victimas y que adoptan la Estrategia Nacional contra la Trata,
eje de la politica estatal en este campo.

+ Decreto 4319 de 2006.
Se establece |la cuenta especial creada para la lucha contra la Trata de personas

« Decreto 4786 de 2008.
Adopta la 1° Estrategia Nacional Integral contra la Trata de personas 2007-2012

- Decreto 1069 de 2014.
Decreto de asistencia a victimas

- Decreto 1066 de 2015.
Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo del Interior

+ Decreto 1036 de 2016.
Adopta la 2° Estrategia Nacional Integral contra la Trata de personas 2016-2018

+ Decreto 1818 de 2020.
Adopta la 3° Estrategia Nacional para la lucha contra la Trata de personas
2020-2024
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https://www.unodc.org/documents/treaties/UNTOC/Publications/TOC%20Convention/TOCebook-s.pdf
https://www.unodc.org/unodc/es/human-trafficking/protocol.html
https://www.unodc.org/unodc/es/human-trafficking/protocol.html
https://www.unodc.org/unodc/es/human-trafficking/migrant-smuggling/protocol.html
https://www.unodc.org/unodc/es/human-trafficking/migrant-smuggling/protocol.html
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312174:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312174:NO
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312250:NO
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312250:NO
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312327:NO
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312327:NO
https://www.google.it/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwjMkvbPpoL3AhVyS_EDHeEmAEMQFnoECBMQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.un.org%2Fsustainabledevelopment%2Fes%2Fobjetivos-de-desarrollo-sostenible%2F&usg=AOvVaw2KFFy2NvP7k4l7t__Wd_L_
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma_pdf.php?i=69492
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=34645
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma_pdf.php?i=57693
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=76835
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=73676
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=154426

En el 2021, la Resolucion 1328 de 2021 crea el Comité Operativo para la lucha contra la
Trata de personas, una instancia de caracter estratégico que busca aumentar el im-
pacto de la investigacion y la judicializacion del delito.

La politica publica nacional contra la Trata es la Estrategia nacional y esta organizada
en principios, enfoques y ejes de intervencion. Cada eje (coordinacion y sostenibilidad,
proteccion y asistencia, investigacion y judicializacion, generacion y gestion del co-
nocimiento, prevencion, cooperacion internacional, migracion y fronteras) define sus
objetivos, lineas estratégicas, metas y resultados. Cada cuatro (4) anos se expide una
nueva Estrategia, que engloba los nuevos retos y desafios en el pais. Actualmente, el
Gobierno esta en la fase de elaboracion de una nueva Estrategia que se espera entre
en vigor a partir del 2025.

En el marco normativo colombiano, la Trata de personas transversaliza otras leyes:

La Politica Integral Migratoria (Ley 2136 de 2021), en la cual se establecen las definicio-
nes, los principiosy los lineamientos para la reglamentacion y orientacion de la politica
migratoria y se confirma el compromiso del Estado colombiano en la adopcion de me-
didas de prevencion, proteccion, asistencia, investigacion y judicializacion del delito de
trata para migrantes.

El conflicto armado (Ley 1719 de 2014 adiciono el articulo 141B al Cédigo Penal colom-
biano), con la inclusion del delito de Trata de personas en persona protegida con fines
de explotacion sexual.

La Corte Constitucional también se ha pronunciado sobre el tema con dos sentencias
muy importantes:

Elimina la exigencia de la de- Ordena una serie de medidas es-
nuncia penal para que las victi- tructurales encaminadas a me-
mas de Trata de personas reci- jorar la atencion a victimas de la
ban asistencia mediata. Trata de personas.
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https://www.mininterior.gov.co/wp-content/uploads/2022/01/Informe_de_Gestion_2021_MinInterior.pdf
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=168067

El organismo consultivo del Gobierno nacional y ente coordinador de las acciones que
desarrolla el Estado colombiano a través de la Estrategia Nacional para la Lucha contra
la Trata de personas es el

cuyos miembros son los ministerios y otras entidades estatales:

Ministerio de

Relaciones Exteriores Ministerio de Trabajo

Ministerio del Interior

.. . Ministerio de Instituto Colombiano de
Ministerio de Salud . . .
Educacion Bienestar Familiar
Ministeriolde Defansa M|n|§t_er|o de Conse4er|a Pre5|den§|al para
Justicia la Equidad de la Mujer
Policia Nacional Migracién Colombia Unidad Administrativa de
Informacion y Analisis Fi-
Procuraduria nanciero

Defensoria del Pueblo General de 1a Nacion

Ministerio de Tecnologias
de la Informacioény las Co-
mMunicaciones.

Fiscalia General INTERPOL
de la Nacion

Alta Consejeria Presidencial para los Ministerio de Comercio,
Derechos Humanos y el Derecho Industria y Turismo
Internacional Humanitario

El Comité en su totalidad se redne varias veces al ano e internamente cuenta con tres
subcomités tematicos: (1) Proteccion y asistencia, (2) Investigacion y judicializacion y
(3) Generacion y gestion del conocimiento.

Es importante destacar que todos los miembros no tienen el mismo nivel de respon-
sabilidad y compromiso en la lucha contra la Trata y algunos de ellos se distinguen por
la inexistencia de politicas o protocolos internos que regulan este tema.

Llama la atencidn que la mayoria de ellos no cuente con recursos humanos, financie-
ros y técnicos especialmente asignados a la lucha contra la Trata de personas.
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8.Acciones
contra la Trata




Hemos afirmado en diferentes partes de este documento que nuestras solicitudes
de informacidén se han centrado en las acciones implementadas para la prevencion
de la Trata, la asistencia a las victimas y la judicializacion del delito. Por ello, nos pare-
ce ahora importante aclarar qué entendemos para cada uno de estos ejes.

‘ Definicion Para Espacios de Mujer
Prevenir indica prepararse, evitar,
anticiparse a algo; con relacion a la
Trata de personas, podemos decir
que prevenir significa tomar las
medidas adecuadas para evitar o
impedir que ocurra este delito.

Prevenir la trata de personas no se
limita a informar y sensibilizar sobre
esta grave violacion de los derechos
humanos: una prevencion eficaz re-
quiere de acciones mas profundas e
integrales que aborden las raices y
los factores que propician y mantie-
nen el delito.

a) Incrementar la cobertura de los servicios sociales, para que todas las per-
sonas tengan igual acceso a los apoyos y las asistencias necesarias.

b) Generar oportunidades Iaborales y de empleabilidad, para proveer alter-
nativas economicas viables que reduzcan la vulnerabilidad a la explotacion.

c) Desarrollar competencias laborales, capacitando a las personas en habili-
dades que les permitan acceder a empleos dignos y sostenibles.
Este enfoque preventivo apunta al crecimiento personal y crear las con-
diciones sociales y econémicas que minimicen los riesgos de violencia y
explotacion.

, a o - . .
-] d) Proteccion y asistencia.

Definicion
Proteger y asistir significan res-
guardar, amparar, socorrer, defen-
der a una persona de un peligro;
con relacion a la Trata de perso-
nas, proteger y asistir significan
acompanar a una persona victi-
ma en el restablecimiento de sus
derechos, proporcionando servi-
cios oportunos y especializados.

Para Espacios de Mujer

la reparacion de las victimas impli-
ca mucho mads que el mero acceso
a una atencion inmediata, a ser-
vicios esenciales y de emergencia
(como la unica que actualmente
brinda el estado). Asistir a una vic-
tima de la Trata de personas debe
apuntar a restablecer integralmen-
te sus derechos y esto se hace a
través de un proceso de acompa-
Aamiento y atencion psicosocial.
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Un real restablecimiento de los derechos de una persona victima requiere
un proceso amplio, continuo e interdisciplinar (desde psicologia y traba-
jo social) que incluye: (1) procesar el duelo relacionado con sus experien-
cia, para comenzar a sanar emocionalmente, (2) resignificar los hechos,
para entender y aceptar lo vivido, facilitando asi el avance hacia la recu-
peracion y (3) compartir sus historias y experiencias con otras personas en
situaciones similares, para fortalecer su red de apoyo social. El acompana-
miento y la asesoria psicosocial no solo ayudan a las victimas a superar el
trauma, sino que también les permiten cambiar su actitud frente a la vida
Y asi poder reconstruir sus proyectos de vida. La integracion de estos ele-
mentos en la atencion posibilita la transformacion de victimas a sobre-
vivientes con capacidades para enfrentarse al futuro con una nueva pers-
pectiva y herramientas para una vida en mayor medida autonoma y plena.

e) Investigacion y judicializacion. Indagar para descubrir algo y llevarlo por via
judicial cuando este algo es sospechoso e ilegal explica el significado de estas
dos palabras. Con relacion a la Trata de personas, investigar y judicializar sig-
nifican perseguir y sancionar el delito, garantizando el acceso a la justicia de
las victimas.

8.1 El Gobierno nacional

Todas las instituciones del Estado, y de todos los niveles, en Colombia tienen la obli-
gacion de cumplir con los compromisos senalados en los diversos instrumentos de
politicas publicas existentes (Ley 985/2005, Estrategias Nacionales de lucha contra la
Trata de personas) y hacer seguimiento y evaluacion de las acciones implementadas,
asi como desarrollar programas de capacitacion con enfoque territorial y diferencial y
producir diagnosticos acertados. utilizando metodologias adecuadas a la realidad de
la poblaciéon objeto y de la regidn y teniendo en cuenta las permanentes modificacio-
nes en las dinamicas del delito.

Durante ocho anos, del 2015 al 2023, hemos preguntado al Estado qué ha hecho con-
cretamente contra la Trata de personas, qué acciones y medidas ha adoptado para
prevenir o asistir a las victimas, para perseguir a los criminales y asegurar su sancion,
cuanto dinero ha invertido en esta lucha.

Algunas de las instituciones nos han respondido detalladamente, otras menos, otras
Nno han ni siquiera respondido. Algunas preguntas han resultado ser “muy delicadas”,
razon por las cuales han quedado sin respuesta, como por ejemplo el asunto presu-
puestal o la gestion de los servicios de asistencia. Muchas han sido las palabras, las
promesas o los compromisos; pocas las acciones concretas que se han implementado.
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Las preguntas que nos han orientado en estos ocho anos han abarcado los siguientes
temas:

» Politicas internas a cada institucion: ; Existen en su institucion protocolos, pro-
gramas, guias, manuales especificos en el tema de Trata de personas?

« Generacion de datos e informacién: ;Cuentan con diagndsticos territoriales,
sistemas derecoleccion de informacion cuantitativay cualitativa, investigaciones
tematicas?

+ Rendicion de cuentas: ;Publican los datos y la informacién producida en la
pagina web de su institucion de manera que sea comprensible y accesible al
publico? (Tiene su institucion un sistema de monitoreo y seguimiento de los
casos atendidos?

« Personal asignado: ;Cuenta su institucion con personal exclusivamente
dedicado a la atencion de las victimas de Trata de personas? ;Con qué perfil?

« Presupuesto. ;Cuenta su institucion con un presupuesto especificamente
asignado a la implementacion de acciones de prevencion de la Trata, asistencia
a victimas y persecucion del delito?

MINISTERIO DEL INTERIOR

El Ministerio del Interior es la entidad estatal con mayor responsabilidad en la lucha
contra la Trata. Por medio de la Subdireccion de Gobierno, Gestion Territorial y Lucha
contra la Trata [adscrita a la Direccion de Seguridad, Convivencia Ciudadana y Gobier-
no], establece las directrices de |la politica publica, las acciones y los planes en materia
de lucha contra la Trata de personas.

Coordinay tiene la Secretaria Técnica del Comité Interinstitucional, coordina el Centro
Operativo Anti-Trata (COAT) y dirige el Grupo de Lucha contra la Trata de personas,
quien asesora y acompanhna a las entidades territoriales y municipales en la implemen-
tacion de la Estrategia Nacional de Lucha Contra la Trata de personasy la formulacion,
actualizacion y seguimiento de los planes de accion.

Cuenta con un presupuesto especificamente destinado a la lucha contra |la Trata de
personas.

Resaltamos que en estos ocho anos, el Ministerio del Interior ha sido la entidad que

mas informacion ha aportado a los Balances, respondiendo a todas las preguntas, to-
tal o parcialmente.
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En PREVENCION, reporta periédicamente la realizacion de:

« Campanhnas y talleres de informacion y sensibilizacion, dirigidas a la poblacién
en general, pero también a diferentes publicos, para aumentar su conocimiento.

« Asistencia técnica a los comités antitrata territoriales, para la formulacion, im-
plementacion y evaluacion de los planes de accion.

« Acciones de informacion, formacion y socializacion del Plan Nacional de Pre-
vencion, para sensibilizar sobre los mecanismos de la Trata y su identificacion,
con énfasis en poblaciones vulnerables como las mujeres, las personas con
orientaciones sexuales e identidades de género diversas, la poblacion migrante
y refugiada, las ninas, ninos y adolescentes, entre otros.

« Capacitaciones a funcionarios publicos, fuerzas de seguridad y otros actores
relevantes, para fortalecer sus capacidades de identificacion, prevenciéon y aten-
cion de casos.

« Gestion de la Linea Gratuita Nacional 018000 52 20 20, para recibir orienta-
cion, solicitar informacion o reportar casos.

» Ferias, Mesas y Encuentros binacionales con paises con los cuales Colombia
ha suscrito el memorando de entendimiento sobre Cooperacion en Prevencion,
Investigacion y Control de la Trata de personas, y en la Asistencia y Proteccion a
las Victimas: Ecuador, Peru, Chile y Argentina.

« Articulacion Interinstitucional con organismos internacionales y organizacio-
nes de la sociedad civil para la elaboracion de materiales educativos y pedago-
gicos.

En PROTECCION y ASISTENCIA, ha coordinado la provision de servicios de asisten-
cia (inmediata y mediata) a las victimas, incluyendo atencién médica, psicosocial y
juridica. Por medio del COAT, ha coordinado también las acciones que realizan las di-
ferentes entidades que integran el Comité Interinstitucional.

En GENERACION DE CONOCIMIENTO reporta la actividad del Observatorio del Deli-
to de la Trata de personas, a través del cual recopila y analiza los datos sobre |la Trata
de personas para identificar tendencias, patrones y areas de mayor vulnerabilidad,
informacion fundamental para disefar estrategias de prevencién mas efectivas.

En tema de COOPERACION INTERNACIONAL, trabaja en estrecha colaboracién con

organismos internacionales y gobiernos de otros paises para fortalecer la lucha contra
la Trata de personas en el ambito global.
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@ Acciones notables:

1. En el 2021, elaboro el Protocolo Para Identificar, Proteger y Asistir a las Victimas
de Trata de personas en Contextos Migratorios.

2. En el 2021, firmo& la Alianza Estratégica con el Sector Turistico para Prevenir la
Trata de personas (ASOBARES, CORPOTURISMO, COTELCO, ACODRES, ANATO,
FONTUR), con el fin de involucrar a la empresa privada en la estrategia de pre-
vencion de la Trata de personas.

3. Desdeel2021,halideradoelComité OperativoparalalLuchacontralaTratade per-
sonas, instancia de alto nivel de caracter estratégico orientado a robustecer los
procesosdeinvestigacionyjudicializacionfrentealdelitodelaTratade personas.

Por la responsabilidad que el Ministerio del Interior tiene frente al tema, consideramos
necesario mejorar la cantidad y calidad de los datos y documentos producidos, per-
mitiéndonos acceder a una informacion clara, exhaustiva y actual sobre los esfuerzos
gue el Estado dedica a la Trata de personas. Los numeros informados no siempre coin-
ciden con los que nos reportan desde los territorios y, a veces, carecen de variables cla-
ves, por ejemplo. el tipo de asistenciay los servicios proveidos, o la identidad de género
de las personas victimas. Es dificil poder entender |la Trata si no contamos con datos
confiablesy, por ello, necesitamos contar con una pagina web institucional operativa,
gue proporcione informaciéon actualizada.

Asimismo, partiendo de la Ley 985/2005, que obliga a los Ministerios y demas inte-
grantes del Comité y a la Secretaria Técnica del Comité Interinstitucional a elaborar
informes periddicos sobre su gestion de la lucha contra |la Trata de personas para ser
presentados al Congresoy a la Presidencia de la Republica, hacemos un llamado a que
estos informes sean publicados en los canales de informacion de las mismas entida-
des que los elaboran, quedando a disposicion de la ciudadania.

Finalmente, para la elaboracion de la (futura) Estrategia nacional de lucha contra la
Trata, se hace importante introducir politicas de caracter redistributivas, que reconoz-
can las disparidades que se presentan en torno al género, etnia, situacion migratoria,
siempre con un enfoque de derechos humanos. Las estrategias a corto y mediano pla-
zo deberan incluir campanas de sensibilizacion, actividades de formacion, desarrollo
de mapas de riesgo e integracion de metodologias de trabajo comunitario, especial-
mente en contextos de especial vulnerabilidad, con el objetivo de mejorar las condi-
ciones de vida de las personas, los grupos y las comunidades.
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“¥> MINISTERIO DE RELACIONES
&9 ExTERIORES

La Trata de personas es un fendmeno transfronterizo que requiere una cooperacion
internacional efectiva: este Ministerio juega un papel fundamental en este eje.

- Establece acuerdos bilaterales y multilaterales con otros paises para combatir la
Trata de personas. Entre el 2012 y 2018 ha firmado Memorandos de Entendimiento
con Ecuador, Chile, Argentina, Honduras, El Salvador, Paraguay, Costa Rica, Perd,
Panama y Brasil, con el fin de coordinar acciones de cooperacion conjunta contra
este delito transnacional.

En abril de 2024, ha suscrito un memorando de entendimiento con Bra-
sil para la prevencion, investigacion, persecucion del delito de la Trata de
personas, la asistencia y proteccion de sus victimas, y la transferencia de
conocimientos.

- Participa en foros internacionales y la implementacion de politicas globales
contra este delito.

Entre ellos, en octubre 2022 presenta y lidera las negociaciones de la Re-
solucién 11/8 de la 11° Conferencia de las Partes de la Convencién de las
Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional (COP
UNTOC por sus siglas en inglés), con el fin de fortalecer y avanzar en la
aplicacion del Protocolo.

En octubre 2023, copreside por primera vez el Grupo de Trabajo sobre Trata
de personas de la Conferencia de las Partes de la Convencion de las Na-
ciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional en su 13
@ Sesion.

« Colabora con organismos internacionales como la Organizacién Internacional
para las Migraciones (OIM) y la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el
Delito (UNODC).

Para el periodo 2021-2024, suscribe dos importantes instrumentos de coo-
peracion: (1) la nueva Estrategia Pais, de la Organizacion Internacional
para las Migraciones (OIM) en Colombia; (2) el Marco Programdadtico Pais,
de la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito en Colom-
bia (UNODC).
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@ Acciones notables:

1. Eneltrienio 2017-2019, coopera con la Accién Global para Prevenir y Combatir
la Trata de personas y el Trafico llicito de Migrantes (GLO.ACT), un programa
gue apoya al Gobierno de Colombia en la implementacion de acciones en las
areas de asistencia y proteccion a victimas y personas vulnerables, asi como
en prevencion, investigacion y judicializacion de ambos delitos. El programa
apunta a fortalecer la lucha contra la Trata de personas y a consolidar el com-
bate al trafico de migrantes y es una iniciativa conjunta de la Unién Europea
(UE) y la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC),
implementada en asocio con la Organizacion Internacional para las Migracio-
nes (OIM) y el Fondo de Naciones Unidas para la Infancia (Unicef).

2. Para el periodo 2022-2027, se compromete con Estados Unidos en la Alianza
de Cooperacion para la Proteccion de niflas, ninos y adolescentes - CPC, con
el fin de fortalecer las capacidades de las entidades nacionales en los ejes de
prevencion, protecciéony judicializacion de la Trata de NNA, el trabajo infantil, la
explotacion sexual y el reclutamiento forzado de menores por parte de grupos
armados al margen de la Ley.

Conclusiones de la sociedad civil:

A pesar de los esfuerzos y los compromisos adquiridos a través de los acuerdos inter-
nacionales, no se tiene claridad sobre |la situacion actual de las victimas de Trata de
nacionalidad extranjera en Colombia, ni sobre qué tipo de coordinacion se ha estable-
cido (e implementado) con sus paises de procedencia.

Nos parece importante que una respuesta mas fuerte y contundente a la Trata requie-
re que esta entidad siga capacitando a los funcionarios de los Consulados en el extran-
jero, sobre la identificacion y atencion de los casos de Trata de personas, asi como la
asignacion de recursos financieros y humanos suficientes.

Es importante destacar que, a la fecha, Colombia no se ha adherido aun al Protocolo
contra el Trafico llicito de Migrantes por Tierra, Mar y Aire, que complementa la
Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional.
El proyectode Ley se radicd en la Cdmara de Representantes en mayo 2024 (#450/2024)
y fue aprobado en primer debate en junio, pero mucho camino (legislativo) tiene adn
que recorrer para su definitiva aprobacion.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA MIGRACION COLOMBIA

Esta oficina esta muy comprometida con la lucha contra la Trata de personas, desde
la prevencion hasta la asistencia a las victimas que retornan desde el exterior. Cuenta
con un presupuesto especifico y protocolos internos de asistencia. Atiende a las victi-
mas colombianas repatriadas y las victimas extranjeras, que requirieron algun tipo de
ayuda, gestion, tramite o acompanamiento de la entidad, a su ingreso o durante su
estadia en el territorio nacional. En presencia de una victima extranjera, Migracion Co-
lombia evalUa su estatus migratorio y, si esta se encuentra en una situacion irregular
en el pais, realiza todos los tramites necesarios para garantizar su permanencia regular
mientras las demas entidades realizan el proceso de restablecimiento de derechos. Asi
mMIismo, esta persona sera exonerada de cualquier pago que tenga por posibles sancio-
nes relacionadas con su permanencia irregular en el pais.

Con respecto a la prevencion de la Trata, realiza periédicamente capacitaciones a los
funcionarios, para que se apropien de las herramientas y competencias para el gjerci-
cio de sus funciones. En sus intervenciones, Migracion Colombia dispone desde el 2018
de la “Guia de procedimientos, acciones y estrategias de Intervencion en Derechos
Humanos”, la cual proporciona instrucciones especificas a los funcionarios de la enti-
dad para atender los casos que se presenten. En cuanto a los desafios que impone el
abuso de las tecnologias de la comunicacion, Migracion Colombia cuenta con un Gru-
po Operativo con facultades de Policia judicial (en cooperacion con la Fiscalia General
de la Nacion) que ha venido adelantando indagaciones sobre el uso de las webcams,
logrando importantes resultados en términos de captura de los responsables.

@ Acciones notables:

« En el 2020, se lanzé la aplicacion LibertApp, disefiada para salvar vidas de
la Trata de personas. Gracias a las alertas que genera la herramienta, el Gru-
po de Observacion de Derechos Humanos y el Grupo de Policia Judicial de la
Subdireccion de Verificacion Migratoria de Migracion Colombia, en coordina-
cion con el COAT del Ministerio del Interior y otras autoridades nacionales e
internacionales, han realizado operativos de rescate en Colombia, Peru, Méxi-
co, Grecia y China.
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Logros de la aplicaciéon a la fecha (junio 2024):

* Se han rescatado 40 victimas de la Trata de personas (25 colombianas, 14
venezolanasy 1 panamena, explotadas con fines de trabajo forzado, servi-
dumbre y explotacion sexual.

e Se haactivado el boton de panico en 161 ocasiones, remitiendo de manera
inmediata la geolocalizacion de la persona que lo activa para proceder a
su ubicacion.

* Se han recibido 248 Ilamadas telefénicas a través de la aplicacion, dirigi-
das a la linea gratuita nacional 018000 522020.

e Mas de 6000 usuarios se han registrado desde Colombia (3.989), Vene-
zuela (462), Brasil (95), Estados Unidos (93), Argentina (64), México (62),
Ecuador (47), Italia y Peru (22), otros paises (239).

Conclusiones de la sociedad civil:

Si bien es admirable el compromiso de esta entidad en la prevenciéon y asistencia a las
victimas, nos llama la atencion que no hay datos sobre el nUmero de personas extran-
jeras ingresadas a Colombia, prevalentemente por motivos de turismo, relacionadas
con las denuncias por Trata de personas en el pais. Por los hechos de crénica reporta-
dos en los periddicos nacionales, seria importante iniciar a analizar el vinculo entre es-
tos fendmenos (turismo internacional y explotacion en contextos de viajes y turismo) y
Migracion Colombia se encuentra en una posicion envidiable para este tipo de analisis
por su capacidad de monitoreo de los flujos de personas que ingresan al pais.

(gﬁ MINISTERIO DE TRABAJO

Este Ministerio no se destaca por una intensa actividad contra la Trata de personas:
lidera acciones de prevencion del delito a través de la identificacion y sensibilizacion
de las ofertas laborales fraudulentas, principal método de captacion de las victimas,
y orienta la busqueda de empleo por medio de la red de prestadores autorizadas del
Servicio Publico de Empleo, con lo que se busca minimizar situaciones de riesgos
asociados a estas ofertas.
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@ Acciones notables:

e En el 2021, en convenio con UNODC, se elabord el Mecanismo para la Identi-

ficacion de posibles casos de Trata de personas con fines de Trabajo Forzoso,
herramienta para la busqueda activa de casos de Trata de personas con fines
de Trabajo Forzoso en Colombia, que otorga la principal responsabilidad del
funcionamiento y aplicacion a los inspectores del trabajo del pais. El mecanis-
Mo cuenta con un proceso de referenciacion articulado con la Fiscalia, para
iniciar de manera mas expedita, las eventuales acciones judiciales.
El actual gobierno ha propuesto introducir cambios, para alinearlo con las di-
rectrices establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo (PND). Estos ajustes se
encuentran en proceso de implementacion, para asegurar que el mecanismo
esté en concordancia con las nuevas politicas y objetivos del gobierno.

Conclusiones de la sociedad civil:

A la fecha, Colombia no reporta las cifras de las denuncias por trabajos y servicios for-
zados y la identificacion y la referenciacion de casos de Trata con esta finalidad, con
especial enfoque en poblacion migrante, afro o indigena, se hace fundamental, dada
también la alta presencia de poblacion migrante y refugiada venezolana.

Reportamos, a continuacion, un caso de servicios forzados en la ciudad de Bogota en
el 2014, sentenciado por la Corte Suprema de Justicia como caso de Trata con fines de
servidumbre domeéstica.

Una mujer pago los pasajes a una joven indigena para que se trasladara des-
de la ciudad de Mitu a Bogota. Con el pretexto de vincularla como empleada
domeéstica interna, le ofrecid techo y alimentacion. Sin embargo, ya en su
vivienda le asigno tareas domésticas en jornadas de seis de la mafnana a diez
de la noche sin dias de descanso, no le permitia contacto con sus familiares
Ni con ninguna otra persona. Tampoco podia salir de la casa, la dejaba bajo
llave y no recibié remuneracion alguna por sus servicios.

La Sala determind que en este caso se estructurd una situacion de Trata de
personas, después de que las pruebas demostraron que traslado y recibio
a una joven indigena con fines de explotacion por servidumbre domeéstica,
caracterizada por las normas internacionales como una forma de esclavitud.
La mujer, condenada a 158 meses de prision, usaba una deuda como meca-
nismo de coercion para sostener la situacion de explotacion a la que sometia
a la victima, a quien le decia que debia asumir con su trabajo el pago de un
elemento decorativo que rompid y que costaba cinco millones de pesos. De
forma tal que para saldarla la victima debia, practicamente, trabajar por alre-
dedor de dos anos, sin contraprestacion alguna.
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Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA _

El SENA desempena un rol muy importante en apoyar a las victimas en plasmar sus
proyectos de vida. Para mejorar sus perfiles ocupacionales e incidir en sus posibilida-
des de insercion al mundo laboral y productivo (a través de la Agencia Publica de Em-
pleo) ofrece programas de capacitacion laboral y activa proyectos productivos. Todas
ellas son estrategias para que las victimas incrementen su independencia, la confian-
za en si mismas y encuentren un medio para su sostenimiento y el de sus familias.

En los Balances, los datos proporcionados por esta entidad han evidenciado la poca
cobertura de formacioén para el trabajo y desarrollo humano para las victimas de Trata
de personas, una realidad preocupante si se tiene en cuenta que la falta de un empleo
es uno de los factores primarios de ocurrencia del delito de Trata en Colombia.

Conclusiones de la sociedad civil:

Hay un déficit de comunicacion entre las regiones y la sede central: mientras los terri-
torios reportan haber remitido a las victimas a los servicios proveidos por el SENA en
sus regionales, desde su sede nacional, el SENA informa que ninguna victima de Trata
ha sido remitida al Servicio y, consecuentemente, atendida. Actualmente, el SENA no
cuenta con un registro de las victimas de Trata que hayan accedido a sus cursos.

Partiendo de la evidencia que todas las personas pueden asistir a cursos de formacion
0 acceder a ofertas laborales y productivas del SENA sin especificar su situacion inicial
(en este caso, victimas de Trata), seria importante discriminar este dato para tener un
diagnostico sobre la efectividad de este servicio para las victimas de Trata. Segun la
Ley, las victimas tienen acceso prioritario a los servicios del SENA, cuando estos estan
calendarizados por la entidad y si cuentan con un numero minimo de participantes;
en caso contrario, el curso no se activa y las victimas no tendran cupo.
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44" MINISTERIO DE SALUD
Y PROTECCION SOCIAL

Este Ministerio no tiene un rol especifico en la lucha contra la Trata, pero tiene la res-
ponsabilidad de velar por la salud de las victimas.

Identifica la explotacion sexual y la Trata de personas del reporte que las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud publicas y privadas realizan al Sistema de Vigilancia
en Salud Publica - Violencias de Género e Intrafamiliar. Este reporte se refiere a la Trata
de personas con base en la definiciéon contenida en el Protocolo de Vigilancia en Salud
Publica de las Violencias de Género y Violencia Intrafamiliar, que establece: “Trata de
personas: es todo acto por medio del cual las personas son comercializadas como
objetos para satisfacer mercados de explotacion sexual y laboral mediante la capta-
cion, el traslado, el recibir y acoger a la persona victima”.

Losy las prestadoras de servicios en salud implementan el Protocolo de Atencidn Inte-
gral en Salud para Victimas de Violencia Sexual, herramienta metodolégica y concep-
tual con los criterios basicos e indispensables para el abordaje integral de las victimas
de violencia sexual. Es importante destacar que este Protocolo reconoce la gutonomia
de las victimas como prevalente ante las recomendaciones médicas que sean ofreci-
das durante cualquier indicacion, proceso o procedimiento incluido para la atencion
integral de la violencia sexual.

@ Acciones notables:

* El Sistema de Vigilancia en Salud Publica Violencias de Género, Violencia In-
trafamiliar y Ataques con Agentes Quimicos reporta anualmente los datos re-
feridos a Trata de personas con fines de explotacion sexual, atendidos en el
Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS). Del 2019 al 2021, se re-
portaron respectivamente 28, 25y 29 personas.
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Conclusiones de la sociedad civil:

Actualmente, este Ministerio no dispone de una estrategia propia, ni de un presupues-
to especifico para combatir la Trata de personas. Sin embargo, como entidad con ple-
No acceso a los ambitos escolares y a las comunidades vulnerables, tiene la grande
oportunidad de implementar acciones efectivas de prevencion y sensibilizacion.

El enfoque actual del Ministerio de salud se ha limitado exclusivamente al reconoci-
miento y la atencion de victimas de explotacion sexual o prostitucion forzada, dado
gue Unicamente entrega informes de activacion de rutas por violencia sexual (codigo
fucsia), ignorando las otras afectaciones que pueden presentarse en la salud fisica y
mental de las victimas (desnutricion, anemia, hipo/hipertiroidismo, adicciones, afec-
taciones al sistema inmunologico por la baja de defensas. En salud mental, trastor-
nos de estrés postraumatico y cuadros de ansiedad y depresion, entre otros).

La ausencia de una atencion especializada en salud mental y el limitado enfoque en |la
salud fisica subrayan la necesidad de adoptar un enfoque mas integral en la atencion
de las victimas de Trata, ampliando la cobertura de los servicios de salud e incluyendo
la atencion especializada para abordar todas las dimensiones del impacto de la explo-
tacion en la vida de las victimas.

Las afectaciones fisicas y psiquicas que pueden sufrir las personas victimas de Trata
no se refieren soélo a la situacion de Trata vivida, sino que pueden vincularse a la larga
cadena de violencias interseccionales previas a la situacion de Trata, referidas a la ex-
clusion y marginacion social. Seria por lo tanto importante que el Ministerio de Salud
y proteccion social elaborara programas de salud integral, de caracter gratuitos, que
sean garantizados a los grupos que requieren especial proteccion por parte del Estado.

Con relacion especifica a la atencion de las victimas, evidenciamos que el Ministerio de
Salud no coordina con los comités territoriales de Trata el recibimiento de las victimas
a su llegada a Colombia, impidiendo tanto la posibilidad de atencion médica inmedia-
ta, como la inscripcion de las victimas al sistema de salud para aquellas que no tienen
registro Sisben.

Por otra parte, es necesaria la existencia de equipos de salud capaces de detectar si-
tuaciones de Trata de personasy la formulacién de protocolos y politicas de salud que
aborden las afecciones fisicas y psicolégicas desde el momento mismo de la detec-
cion, durante el proceso judicial e incluso una vez finalizado éste, involucrando a las
personas cercanas a las victimas. En este sentido, se debe tener especial atencion a las
diferencias culturales y de género, se debe distinguir el tipo de Trata, y se debe consi-
derar que las afectaciones a la salud son muchas veces acumulativas.
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF _

Este instituto acompana a ninas, ninos y adolescentes que han sido victimas de Trata
por diferentes finalidades: trabajo infantil, explotacién comercial sexual, reclutamiento
ilicito, matrimonio forzoso. Acompafna también a ninas, ninos y adolescentes victimas
de otros abusos y violencias: abandono, violencia sexual, alta permanencia en la calle,
acoso escolar o bullying. Todos ellos, acceden al Proceso Administrativo de Restableci-
miento de Derechos (PARD), recibiendo servicios de proteccion y asistencia inmedia-
tos y mediatos.

@ Acciones notables:

1. Enel2018se elabordy publicd el Lineamiento técnico para la atencidn especia-
lizada de nifos, ninas y adolescentes victimas de Trata de personas

2. Mediante el Decreto 879 del 2020, se modificd la estructura del ICBF, creando
la Direccion de Infancia (para poblacion de 6 a 13 anos) y la Direccion de Ado-
lescenciay

3. Juventud (para poblacion de 14 a 28 anos), con el fin de proveer una mejor pre-
vencion de riesgos en ninas, ninos, adolescentes y jovenes.

4. En el 2021, se elaboraron unas guias metodoldgicas especificas para la preven-
cion del trabajo infantil, la alta permanencia en calle, la Trata de personas, el
reclutamiento, uso y utilizaciéon de ninas y ninos y las violencias basadas en
género (con especial énfasis en violencias sexuales).

5. En el 2022 se elabord y publico la Linea técnica para la prevencion del delito de
Trata de personas. Se Trata de personas.

6. Cuenta con lineas telefonicas gratuitas (141 y 018000 91 80 80) para re-
cibir denuncias y brindar orientacion a las victimas y sus familias.

Conclusiones de la sociedad civil:

A pesar de que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) ha logrado beneficiar a
un numero significativo de ninas, ninos y adolescentes venezolanos a través de sus progra-
mas (mads desde la educacion inicial que desde el acceso al PARD - Proceso Administrativo
de Restablecimiento de Derechos), la institucion enfrenta serias limitaciones en su capa-
cidad para garantizar el restablecimiento efectivo de los derechos vulnerados de todas las
ninas, niNos y adolescentes que son victimas de Trata, tanto colombianos como extranjeros.
Otra dificultad identificada es que las/los funcionarias/os carecen de un conocimiento ade-
cuado sobre la Trata de personas, lo cual obstaculiza la atencién oportuna y efectiva.
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https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/procesos/lm22.p._lineamiento_tecnico_para_la_atencion_de_ninos_ninas_y_adolescentes_victimas_de_trata_de_personas_v1.pdf
https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/procesos/lm22.p._lineamiento_tecnico_para_la_atencion_de_ninos_ninas_y_adolescentes_victimas_de_trata_de_personas_v1.pdf
https://www.icbf.gov.co/misionales/proteccion/restablecimiento-de-derechos
https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/documentos-construccion/12._anexo_tecnico_para_la_prevencion_del_delito_de_trata_de_personas.pdf
https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/documentos-construccion/12._anexo_tecnico_para_la_prevencion_del_delito_de_trata_de_personas.pdf

Sin una comprension profunda del delito y de sus multiples implicaciones, no es posible
identificar, ni responder de manera adecuada a las necesidades de las nifas, ninos y adoles-
centes victimas de Trata.

Finalmente, reconocemos el admirable rol que esta institucion desempena para la garantia
de derechos de nifas, ninos y adolescentes colombianos (y extranjeros), pero consideramos
gue son multiples los ambitos en que ICBF deberia invertir:

* Mayor presupuesto y recursos humanos, técnicos y tecnoldgicos, estos ultimos
para un mas incisivo analisis de datos.

* Prevencién mas focalizada, con la identificacion de las zonas de riesgo y ma-
yormente vulnerables a la Trata, con el fin de disenhar estrategias preventivas
especificas.

e Investigacion y generacion de conocimiento.

MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

Llamado a responder contra la Trata de personas por su capacidad de influir en la regulacion
y supervision del sector turistico en el pais (Colombia es un destino turistico mundial), en los
ultimos anos ha liderado la Estrategia Nacional de Prevencion de la ESCNNA (Explotacion
Sexual Comercial de Ninos, Ninas y Adolescentes) en el contexto de Viajesy Turismo, condu-
ciendo actividades de formacion, capacitacion y sensibilizacion que han invertido recursos
ingentes.

@ Acciones notables:

1. Campana #Ojosentodaspartes, con especial foco en la promocion de la de-
nuncia a través de las lineas 141 (ICBF) y 122 (FGN). Por medio de mensajes efica-
ces ubicados en terminales de transporte y aeropuertos, sitios de interés tu-
ristico y redes sociales la Campana provee las herramientas necesarias para
reconocer, prevenir y denunciar el delito, mostrando cero tolerancia ante las
violencias que atentan con la vida e integridad de la nifez y la adolescencia.
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https://www.mincit.gov.co/minturismo/analisis-sectorial-y-promocion/turismo-responsable/prevencion-escnna

2. Codigo de Conducta (y el manual de buenas practicas que lo acompanhna) para
la prevencion de la ESCNNA (adoptado por resolucion 3840 de 2009) que cada
prestador de servicios turisticos debe firmar al tener el Registro Nacional de
Turismo - RNT.

Conclusiones de la sociedad civil:

A pesar de las campanhas de sensibilizacidon, no se observa una disminuciéon en
los casos de Trata de personas relacionados con los viajes y el turismo, sino que,
por el contrario, hay un aumento constante en la incidencia de estos delitos. El
sector del turismo es clave en la lucha contra la Trata de personas en Colombia.
La informalidad de servicios y establecimientos turisticos, sobre todo en las
ciudades mas llamativas para el turismo nacional y extranjero, no juega en favor
del control e identificacion de casos de Trata o ESCNNA.

Incluir un enfoque Mas integral implica proponery ejecutar acciones coordinadas con
hoteles, agencias de viaje y empresas de transporte:

e Hoteles, Hostales, B&B y Airbnb: implementar protocolos internos que inclu-
yan indicadores de deteccion de posibles casos de Trata en sus diversas finali-
dades. Asi mismo, facilitar espacios de capacitaciones para el personal, propor-
cionando informacion fundamental para la identificacion de posibles casos y
la activacion oportuna de rutas de atencion.

e Agencias de Viaje: desarrollar camparias de concientizacion dirigidas a clien-
tes y trabajadores sobre los riesgos de la Trata y los mecanismos de denuncia.

e Empresas de Transporte: colaborar en la capacitacion de conductores de bu-
ses, taxis y carros particulares (Que trabajan a través de aplicaciones), para
identificar posibles sefnales de explotacion y coordinar con las autoridades lo-
cales para la intervencion oportuna.
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Al establecer protocolos claros, proporcionar capacitacion adecuada y desarro-
llar campanas de concientizacion, estos sectores no solo pueden contribuir con-
cretamente a la prevencion y deteccion de la Trata, sino también promover un en-
torno mas seguro para todos los profesionales que operan en la industria turistica.

Responsable por investigar y judicializar las denuncias de Trata de personas, la
FGN es también miembro de la Red lberoamericana de Fiscales Especializados
en Trata de personas y Trafico llicito de Migrantes (REDTRAM), creada en el ano
2011 en el seno de la Asociacion lberoamericana de Ministerios Publicos (AIAMP).

@ Acciones notables:

1.

Desde el 2018 la campana #EsoesCuento se propone como estrategia de
prevencion de la Trata, para informar y prevenir el delito en las posibles vic-
timas y orientar a los servidores publicos que, en virtud de sus funciones,
deben conocer este delito. Sus contenidos se difunden mediante foros, ca-
pacitaciones, ferias de servicios y alianzas estratégicas con organizacio-
nes internacionales y de la sociedad civil, del sector privado y del Estado.

Desde el 2022 cuenta con el Grupo de Trabajo de Investigacién y Articulacién
para la lucha contra la Trata de personas, el Trafico de Migrantes y sus delitos
conexos, adscrito a la Direccion Especializada Contra las Violaciones a los De-
rechos Humanos (12 despachos), que concentra las actividades investigativas y
de articulacion con los fiscales regionales, ubicados en zonas estratégicas del
pais. Entre sus funciones, la caracterizacion de las organizaciones criminales, la
georreferenciacion de sus areas de influencia, la composicion de las redes ilici-
tas de blanqueo de capitales provenientes del delito, asi como la identificacion
de sus formas de financiacion y la persecucion de sus bienes.
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https://www.esoescuento.com/

Conclusiones de la sociedad civil:

A pesar de haber logrado avances en la caracterizacion de los grupos delictivos y sus
areas de influencia, esta entidad no cuenta con un documento de analisis contextual
de la criminalidad asociada a la Trata de personas, ni con un perfilamiento estricto de
los victimarios.

Si este analisis es crucial para entender el entorno en el que operan estos grupos y
las dinamicas especificas que facilitan sus actividades ilicitas, el perfilamiento estric-
to y sistematico de las redes de tratantes podria suministrar informacién sobre sus
patrones de comportamiento, motivaciones y caracteristicas comunes, propiciando
el desarrollo de estrategias de intervencion mas efectivas y medidas preventivas y de
persecucion que responden adecuadamente a las tacticas y estructuras de los grupos
delictivos.

Un elemento importante para tener en cuenta es la sensibilidad de los investigado-
res encargados de los casos. En nuestra experiencia de atencion a las victimas, son
Multiples los casos en que las victimas lamentan una escasa empatia por parte de los
funcionarios e investigadores que deben acompanarlas en el proceso legal, poco pre-
parados en entender y respetar las emociones y el trauma que han experimentado.
El enfoque empatico facilitaria una mejor comprension de la situacion vivida por las
victimas y contribuiria a una investigacion mas efectiva y humana.

La falta de sensibilidad en la investigacion puede llevar a la implementacion de prac-
ticas que, aunque bien intencionadas, resultan perjudiciales para las victimas. Por
ejemplo, las preguntas insensibles, el trato brusco o la falta de privacidad durante las
entrevistas pueden provocar una revictimizacion, es decir, una accion con dano. Este
tipo de acciones puede intensificar el sufrimiento emocional de las victimas, dismi-
Nnuir su confianza en el sistema y desalentar su cooperacion. Es de vital importancia
entender que el testimonio de las victimas es fundamental para capturar y desarticu-
lar las redes de Trata.

Por lo tanto, se hace imperativo que los investigadores reciban capacitacion en habili-
dades humanas orientadas a la comunicacion empatica, con estrategias que ofrecen
un entorno de apoyo y seguridad durante el proceso investigativo, asi como técnicas
que minimizan el dano emocional y refuerzan la confianza de las victimas en el siste-
ma de justicia.

Al adoptar estas practicas, no solo se mejora la eficacia de las investigaciones, sino
qgue también se fomenta un ambiente en el que las victimas se sentiran valoradas y
apoyadas.
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Es responsabilidad de la Defensoria del Pueblo acompanar y representar legalmente a las
victimas (y defender a los victimarios, si requerido) en el proceso judicial y administrativo y
asegurar que sus derechos sean respetados. Emite también las alertas tempranas sobre situa-
ciones de riesgo que pueden derivar en casos de Trata, identificando zonas y poblaciones vul-
nerables. Para tal fin, publica informes y estudios detallados sobre la situacion en el pais, iden-
tificando las modalidades mas comunes, los grupos mas vulnerablesy los principales desafios.

Entre 2020 y 2023, la Defensoria del Pueblo ha atendido 279 casos relacionados con Trata de
personasy ha tenido la representacioén judicial de 125 victimas.

Al igual que otras instituciones, la Defensoria del Pueblo enfrenta limitaciones presupues-
tarias que dificultan el desarrollo de sus actividades. Sin embargo, la Delegada para los De-
rechos de las Mujeres y Asuntos de Género cuenta con recursos propios del presupuesto de
exigibilidad y del proyecto de atencidén a victimas.

@ Acciones notables:

1. Cuenta con las duplas de género, equipos conformados por profesionales especiali-
zados en temas de género y derechos humanos, que tienen como objetivo principal
atender de manera integral las denuncias y quejas relacionadas con violencias basa-
das en género, incluyendo la Trata de personas.

2. En los afios 2021-2022, ejecuté Nomastrata, una iniciativa conjunta entre la Defenso-
ria del Pueblo de Colombia y Abogados Sin Fronteras Canada, una respuesta integral
a la Trata, abordando tanto las causas como las consecuencias de este delito. Focalizd
Su intervencion especificamente en las zonas del pais mas vulnerables a este delito,
como las regiones fronterizas y las areas con presencia de grupos armados ilegales.
Enfocada en fortalecer las capacidades de los defensores publicos y otros actores lo-
cales en la atencidn integral a las victimas de trata, esta iniciativa incluyd capacitacion
en temas de identificacion de victimas, asistencia legal, acompanamiento psicosocial
y coordinacioén interinstitucional.

3. Afinales de 2023, lanzé App Contigo, una aplicacién que apunta a mejorar la preven-
cion, atencidn, orientacion, registro y seguimiento de casos de violencia basadas en
género, permitiendo reportar en tiempo real también los casos de Trata de personas,
centrada en mujeresy en la poblacion LGBTIQ+.

4. En mayo 2024, lanzé el Observatorio Defensorial para el Analisis de Trata de Perso-
nas con el fin de recolectar informacidon de diferentes entes para poner en el centro de
la discusion la atencion a las victimas.
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‘ Consideramos que el Sistema de Alertas Tempranas, concebido para advertir de ma-
nera preventiva sobre los riesgos de violaciones a los derechos a la vida, a la integridad,
libertad y seguridad personal, no esta teniendo el efecto esperado: las entidades sobre
las cuales se formulan las recomendaciones no avanzan en el reconocimiento de los
contextos de riesgo identificados o no articulan acciones para mitigar o conjurar los
riesgos.

Celebramos la creacion de APP Contigo, pero consideramos que la existencia de mul-
tiples aplicaciones para reportar violencias (LibertApp, especifica para casos de Tra-
ta de personas) puede generar confusion y dificultar la consolidacién de datos. Seria
ideal unificar los esfuerzos en una sola plataforma para tener una vision mas clara y
completa de la problematica

La Procuraduria General de la Nacion es el 6rgano principal del Ministerio Publico en
Colombia, encargado de representar a los ciudadanos ante el Estado y de supervisar
el comportamiento de los funcionarios publicos desde una perspectiva disciplinaria.
Su funcion contempla garantizar que los servidores publicos actuen de acuerdo con
la ley y los principios éticos.

Mientras informes oficiales del Departamento de Estado de EE. UU. reportan que fun-
cionarios publicos de Colombia han sido involucrados en casos de Trata de personas,
la Procuraduria General informa que cuenta solo con facultades disciplinarias frente al
accionar de los funcionarios publicos (Decreto Ley 262 del 2000) y que, por lo tanto, no
es la entidad competente para recibir denuncias de caracter penal, ni reportar cifras
oficiales sobre estos casos (competencia de la FGN).

@ Acciones notables:

La campana #LasNifasYMujeresNoSeVenden, lanza-
da en el 2020, para combatir la Trata de personasy la
explotacion sexual de mujeres, ninas, ninos y adoles-
centes, ha logrado recoger muchos casos de Trata que
han sido reportados, de manera inmediata, al Centro
Operativo AntiTrata — COAT para su relativo registro y
seguimiento.
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¢Qué pasa con los funcionarios publicos después de que estos han sido judicializados
y condenados por complicidad en algun delito? Conscientes de que es la FGN la en-
tidad que recibe y procesa las denuncias penales, ;qué medidas adopta la PGN ante
esta evidencia? Tenemos la sensacion de que no se han tomado medidas al respecto.
Finalmente, la Procuraduria podria jugar un papel mas activo en la prevencion y sensi-
bilizacion sobre Trata de personas, colaborando en campafnas de concienciaciony pre-
vencion. Esto complementaria sus esfuerzos en la supervision y ayudaria a enfrentar el
problema de manera mas integral.

POLICIiA NACIONAL

En los ocho anos del Balance, la Policia Nacional no se ha distinguido por ser una en-
tidad puntual en responder sobre la investigacion y judicializacion de la Trata, reen-
viando toda solicitud de informacion al Ministerio del Interior, ente coordinador de la
Estrategia nacional para la lucha contra la Trata de personas.

La Policia Nacional cuenta con grupos especializados dedicados a prevenir las dife-
rentes violencias en la ciudadania. Sin embargo, su enfoque en la Trata de personas
parece no ser suficiente, continuo, ni exhaustivo: las acciones preventivas suelen rea-
lizarse solo en algunas regiones del pais y en fechas especificas, como el 30 de julio
(dia mundial contra la Trata de personas), sin una cobertura permanente en las areas
donde el delito tiene mayor incidencia.
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Conclusiones de la sociedad civil:

La Policia nacional es llamada a impulsar la cooperacion en materia de Trata de perso-
nas con los otros actores involucrados en su lucha (sociedad civil, academia, sector pri-
vado), para generar medidas de control eficientes contra las diferentes finalidades del
delito. Para lograrlo, debe iniciar a responder al llamado que le hace la sociedad civil.

Consideramos que la Policia Nacional cuenta con herramientas valiosas para una ac-
cion preventiva eficaz: la emisora radial podria ser un canal potencialmente valioso
para las campanas de prevencion, difundiendo cuias radiales y mensajes educativos
y de alerta en todo el pais, también en aquellas areas remotas y comunidades que no
tienen acceso a otras formas de comunicacion.

En el papel, los Ministerios y diferentes entidades del Estado comparten la responsabi-
lidad de luchar contra la Trata de personas. Sin embargo, hemos visto como la mayoria
de ellos no cuenta con presupuestos especificamente asignados, ni con estrategias o
protocolos de actuacion, ni funcionarios dedicados al tema, repercutiendo en la dis-
continuidad y fracaso de sus acciones.

Colombia cuenta con un marco legal sélido y una creciente conciencia sobre esta pro-
blematica, una gran oportunidad para seguir avanzando en la lucha contra la Trata de
personas.

Hemos estado vigilando y lo seguiremos haciendo porque nuestro objetivo es que el
Estado responda oportuna y diligentemente a los compromisos que ha adquirido, ini-
ciando por la restitucion y garantia de derechos de las victimas.

8.2 Los Gobiernos territoriales

El rol y responsabilidad de los gobiernos territoriales han cambiado durante estos
ocho anos: cuando empezamos, en el 2015, los comités territoriales existian prevalen-
temente en el papel y no gjercian muchas funciones en términos de prevencion del
delito o asistencia a las victimas, delegando toda accidn al Gobierno nacional. Hoy, los
gobiernos territoriales tienen toda la responsabilidad de responder a la Trata de per-
sonas, garantizando también la provision de servicios de asistencia y proteccion a las
victimas.

Actualmente, todos los departamentos de Colombia y sus ciudades capitales cuen-
tan con un Comité de lucha contra la Trata de personas y estrategias y presupuestos
propios para combatir la Trata, incluyendo campanas informativas y actividades de
prevencion y sensibilizacion.
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Los departamentos de Antioquia, Risaralda y Valle del Cauca y las ciudades de Bo-
gotd, Medellin y Santiago de Cali son los territorios de Colombia que, durante estos
ocho anos, se han destacado por ser los principales lugares de origen de las victimas
de Trata interna e internacional.

De las 1208 victimas totales reportadas en el periodo de 2015 a 2023, 751 casos (62 %)
proceden solo de estos lugares, como se evidencia en los siguientes graficos.

De estos, 145 victimas han sido extranjeras.

Nota: Si el numero de victimas extranjeras es igual a O, es porque este dato no
se discrimind en la respuesta proporcionada y se reportd solamente el numero
total de victimas atendidas.

Comité Departamental de lucha contra la Trata de Antioquia

A cargo de la Secretaria Departamental de Gobierno, este Comité registra una tenden-
cia oscilante en los anos.

Grafica 7: NUmero de victimas (nacionales y extranjeras) entre 2015y 2023.

Colombianxs H Extranjerxs .
O — O —

O O () O
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Nota: Corporacién Espacios de Mujer, I-VIII Balance de implementacion de las
politicas antitrata en Colombia (2015-2022). Para el 2023, los datos son suminis-
trados por el mismo Comité.
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Comité Distrital de Lucha contra la Trata
de personas de Medellin

Desde el 2015 cuenta con el Protocolo para la identificacion y atencion a mujeres
victimas de trata de personas en Medellin y en el 2022 fue galardonada por el Ban-
co Interamericano de Desarrollo con el Premio Pablo Valenti por la adecuada im-
plementacion de protocolos de prevencion y atencion para la Trata de personas, con
enfoque en los derechos humanos. A la fecha, el Protocolo se encuentra en fase de
actualizacion.

El distrito de Medellin es indudablemente el principal Municipio de origen de las vic-
timas del Departamento.

Grafica 8: NUmero de victimas (nacionales y extranjeras) entre 2015 y 2023

Colombianxs * Extranjerxs
O — O —

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Nota: Corporacién Espacios de Mujer, I-VIII Balance de implementacion de las
politicas antitrata en Colombia (2015-2022). Para el 2023, los datos son suminis-
trados por el mismo Comité.

Comité Distrital de lucha contra la Trata
de personas de Bogota

Desde mayo 2022, Bogota cuenta con la Politica publica de lucha contra la Trata
de personas en Bogotd, 2022-203], respuesta integral a este fendmeno en el Distrito
Capital, que reconoce que la ciudad tiene una gran movilidad para la captacion, tras-
lado y explotacion de las victimas dentro y fuera del pais, con un porcentaje mayor de
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trata externa; es la segunda ciudad del territorio nacional en donde son captadas las
victimas y es la primera en recepcion de victimas captadas en otros departamentos
de Colombia.

A cargo de la Secretaria Distrital de Gobierno, este Comité ha reportado en los anos un
numero siempre Mas creciente de personas victimas, entre nacionales colombianos y
extranjeros, prevalentemente venezolanos.

Grafica 9: NUumero de victimas (nacionales y extranjeras)
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Nota: Corporacion Espacios de Mujer, I-VIII Balance de implementacion de las
politicas antitrata en Colombia (2016-2022).

*Paraelano2015,/ainformacionsobreloscasosatendidosporeste Comitéeslaquesumi-
nistroelMinisteriodellnterior,yaqueeseanonoseelevopreguntadirectamentealComité.

*Para el ano 2023, no se proporciona informacion ya que el ultimo Balance cubre
hasta diciembre 2022.

Secretaria técnica Comité Departamental de Valle del Cauca

Grafica 10: NUmero de victimas (nacionales y extranjeras) entre 2015y 2023
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Nota: Corporacién Espacios de Mujer, I-VIII Balance de implementacion de las
politicas antitrata en Colombia (2015-2022).

*Para los anos 2015 y 2016, la informacion sobre los casos atendidos por este Comité
es la que suministro el Ministerio del Interior, ya que en esos dos anos no se elevo pre-
gunta directamente al Comité

JPara el aho 2023, no se proporciona informacion ya que el ultimo Balance cubre
hasta diciembre 2022.

Comité Municipal de lucha contrala Trata
de personas de Santiago de Cali

Grafica 11: NUmero de victimas (nacionales y extranjeras) entre 2015y 2023
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Nota: Corporacion Espacios de Mujer, I-VIII Balance de implementacion de las
politicas antitrata en Colombia (2015-2022).

*Para los ahos 2015 y 2016, no se reporta informacion sobre los casos atendidos por
este Comité porque en esos dos anos no se elevo pregunta directamente al Comité.
Las victimas atendidas por el Comité estan incluidas en los datos relativos al Depar-
tamento del Valle del Cauca.

*Para el afno 2023, no se proporciona informacion ya que el dltimo Balance cubre
hasta diciembre 2022.
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Secretaria técnica Comité Departamental de Risaralda

Grafica 12: NUumero de victimas (nacionales y extranjeras) entre 2015y 2023
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Nota: Corporacion Espacios de Mujer, |-VIIlI Balance de implementacion de las
politicas antitrata en Colombia (2015-2022).

*Para los anos 2015 y 2016, la informacion sobre los casos atendidos por este Comité
es la que suministro el Ministerio del Interior, ya que en esos dos afos no se elevo pre-
gunta directamente al Comité.

*Para el ano 2023, no se proporciona informacion ya que el dltimo Balance cubre has-
ta diciembre 2022.

Los otros Comités entrevistados, municipales y departamentales, no reportan altos nu-
meros de casos atendidos y no se distinguen tampoco por una actividad muy intensa
en la lucha contra la Trata de personas.

A partir del 2020, se considero crucial incluir en las entrevistas a otros departamentos
(Santander y Norte de Santander, Arauca, Narino, Bolivar, La Guajira y Amazonas) que,
por su ubicacion geograficay las dinamicas sociales y econdmicas que los caracterizan,
se han convertido en puntos estratégicos para las redes de Trata de personas: Narifio,
a la frontera con Ecuador, es un corredor estratégico para el trafico de migrantes hacia
Estados Unidos y otros paises; Norte de Santander, Arauca y La Guajira, en la frontera
con Venezuela, son zonas de conflicto armado y puntos de cruce fronterizo de alta mo-
vilidad; Bolivar es la region turistica del Caribe colombiano, con la ciudad de Cartagena
de Indias como capital; Amazonas es una region geograficamente remota, con presen-
cia de numerosas comunidades indigenas.
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8.3 Organizaciones de la Sociedad Civil

La sociedad civil colombiana ha desempenado un papel fundamental en la lucha con-
tra la Trata de personas. Con su diversidad de enfoques y especializaciones (desde la
atencion directa a las victimas hasta la incidencia en politicas publicas), las organiza-
ciones han contribuido significativamente a la identificacion, asistencia y prevencion
de este delito, no solo complementando los esfuerzos gubernamentales, sino amplian-
doy reforzando su respuesta en muchos casos.

ONG locales e internacionales, especializadas en diferentes areas, estan en primera li-
nea en la proteccion de menores, la atencion a la poblacion migrante, la prevencion,
sensibilizacion y formacion en comunidades vulnerables, la prestacion de servicios de
atencion directa a las victimas, la incidencia en las politicas publicas y el fortalecimien-
to del marco legal, la realizacion de investigaciones y documentacion de casos que
visibilizan el problema y generan evidencia, el establecimiento de alianzas con organi-
zaciones internacionales para fortalecer capacidades y ampliar el alcance.

* Prevencion: mediante campanas de sensibilizacion, talleres educativos y pro-
gramas comunitarios, las organizaciones informan a la poblacién sobre los
riesgos y las cifras de la Trata, asi como sobre los derechos de las victimas y
los recursos disponibles para ellas. La prevencion apunta a reducir la vulnera-
bilidad de las personas a la explotacion, empoderandolas y fortaleciendo sus
factores de proteccion.

« Asistencia integral a las victimas: el apoyo integral a las victimas de Trata
incluye la oferta de servicios interdisciplinares que ayudan a las victimas a re-
cuperarse del trauma y reintegrarse a su entorno familiar, laboral, social y co-
munitario.

 Formacioén para la capacidad instalada: la capacitacion de profesionales, fun-
cionarios publicos, lideres y lideresas, voluntarios, entre otros, es base para es-
tablecer una capacidad instalada efectiva en la lucha contra la Trata de perso-
nasy dar una respuesta adecuada en los distintos territorios.

* Incidencia Politica: las agendas politicas deben promover leyes y mejorar las
normas existentes en pro de la garantia de derechos de las victimas. Desta-
car las necesidades urgentes y proporcionar recomendaciones basadas en la
experiencia practica contribuye a una respuesta contundente y coordinada
frente a la Trata.

* Monitoreo e investigacion: una vision detallada y precisa de las dindmicas de
la Trata de personas en los diferentes contextos y regiones del pais es posible
solo a través de estudios que examinan la magnitud del problema, las tenden-
cias emergentes y las deficiencias en la respuesta institucional existente.
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Desde el 2021, hemos querido incluir en el Balance la voz de la sociedad civil colom-
bianay lo hemos hecho con organizaciones que cuentan con una larga historia y otras
Mas recientes, con organizaciones que han colaborado con Espacios de Mujer en la
prevencion y asistencia a las victimas, con organizaciones que participan de la Alianza
Colombiana de Organizaciones de la sociedad civil contra la Trata de personas. Hemos
podido destacar que a pesar de su importante labor, la sociedad civil enfrenta
diversos desafios, relacionados principalmente con la limitacién de los recursos
financieros que maneja (lo que dificulta la sostenibilidad de sus programas), con un
limitado reconocimiento institucional (lo que limita su capacidad de incidencia), con
la complejidad de este delito (lo que exige una adaptacion constante de las estrate-
gias de intervencion).

En Colombia, actualmente no son muchas las organizaciones que enfocan su traba-
jo en contra de la Trata. La mayoria de ellas lo hace prevalentemente con acciones
de prevencion, formacion y capacitacion de funcionarios publicos. Pocas son aquellas
organizaciones que prestan servicios de asistencia a las victimas mediante un acom-
pafNamiento psicosocial, o realizan investigaciones tematicas, o promueven el litigio
estratégico para alcanzar la justicia de los derechos humanos.

8.4 Organismos internacionales

Los organismos internacionales apoyan la lucha de los gobiernos nacionales desde una
perspectiva global. En Colombia, la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y
el Delito- UNODC y la Organizacion para las Migraciones — OIM desempefnan un papel
crucial aportando recursos, experticia técnica y coordinando esfuerzos.

Sus principales funciones se enfocan en brindar asistencia técnica a las instituciones
colombianas para fortalecer sus capacidades en la prevencion, investigacion y persecu-
cion de la Trata de personas, aportar recursos financieros para el desarrollo de proyectos
Yy programas, especialmente en areas como la asistencia a victimas, la prevencion y el
fortalecimiento institucional, promover la adopciéon y aplicacion de estandares interna-
cionales en materia de lucha contra la Trata, como los establecidos en los protocolos de
la Convencidn de Palermo, facilitar la coordinacion entre diferentes actores nacionales
e internacionales, fomentando el intercambio de experiencias y buenas practicas. Final-
mente, realizan un seguimiento de los avances y desafios en la lucha contra la Trata en
Colombia y evaluan la efectividad de las politicas y programas implementados.

Siempre hemos considerado que erradicar la Trata de personas es el resultado de la
colaboracion entre todos los actores involucrados, principalmente el gobierno, los orga-
nismos internacionales y la sociedad civil. Sin embargo, no podemos desconocer que la
mayor parte de los convenios formales sobre Trata de personas el gobierno los estable-
ce con los organismos internacionales.

Entre las razones dadas por el Estado, aparece la existencia de recursos financieros y ca-
pacidad técnica significativa para gestionar fondos y proyectos a gran escala, la amplia
experiencia y conocimiento especializado en la lucha contra la Trata a nivel mundial,
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una mayor legitimidad a las acciones del gobierno en la lucha contra la Trata, los man-
datos especificos y los marcos normativos que guian sus acciones, garantizando que los
proyectos financiados estén alineados con estandares internacionales y contribuyan a
alcanzar objetivos globales.

&Y la sociedad civil?

En muchos casos, los marcos legales nacionales limitan la capacidad de los gobiernos
para firmar convenios directamente con las organizaciones de la sociedad civil, pero son
estas las que juegan un papel fundamental en su implementacién. Las organizaciones
de la sociedad civil suelen ser las encargadas de ejecutar los proyectos locales, lle-
gando a las comunidades mas vulnerables y brindando una atencién mas perso-
nalizada a las victimas. Burocraticamente, a pesar de no tener voto en los espacios
decisionales, son mas agiles y flexibles que las entidades gubernamentales, pudiendo
responder de manera rapida y eficaz a las situaciones urgentes.

A pesar de las limitaciones, la articulacion entre el gobierno y las organizaciones de
la sociedad civil es vital para asegurar que los programas de prevencion, asistencia y
proteccion sean efectivos.

Y entonces?

Simplificar los procedimientos administrativos facilitaria la participacion de las orga-
nizaciones de la sociedad civil en los proyectos financiados por el Estado y los organis-
mos internacionales, asi como garantizar la transparencia y la rendicion de cuentas
en la gestion de los fondos destinados a la lucha contra la Trata.

)

=
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9. Estrateglas
exitosas de la
sociedad civil



Muchas acciones se han realizado en contra de |la Trata de personas en Colombia pero,
la accion no tiene fuerza si no hay resultados.
Por eso nos preguntamos:

» ¢Cuales son las estrategias que nos sirven para tener un alcance?
e ¢Cuales son las actividades que conllevan cambios positivos y durables para
las victimas?

La buena noticia es que si, hay ejemplos de estrategias exitosas.

Cuando hablamos de asistencia a las victimas de la Trata, con-
sideramos un éxito cuando las victimas tienen garantia de dere-
chos y pueden acceder a la educaciéon, al empleo, a una calidad
de vida que no las obliga a volver a una situacion de explotacion,
Es un éxito cuando pueden conseguir/tener suficientes recur-
sos para ellas y sus hijos, tener una vida digna. Todo esto compor-
ta su estabilizacion psicoldgica, fisica y emocional: recuperar su vida.

El proyecto Metamorfosis se inserta en este proceso, resultado de la ar-
ticulacion con la academia y la organizacion internacional Abogados Sin
Fronteras Canada (ASFC). Através de la escritura y el arte terapéutico, las
personas victimas de Trata encuentran la oportunidad para empezar a
curar heridasy avanzar en su proyecto de vida. Empezar a sanar después
de haber sido victima de la Trata de personas no es facil, pero no imposi-
ble. A través de Metamorfosis, se proponen tres fases de escritura: nacer,
suspendery renacer. En cada uno de estos momentos las sobrevivientes
narran sus historias antes, durante y después de la situacion de trata.
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(‘ Doy gracias a todas estas mujeres que me acompanaron en mi pro-

ceso, Y a mi, por permitirme estar en él. Estoy tranquila, ya no me
duele tanto y digo tanto porque sé€ que €S un proceso para siem-
pre, del cual me debo encargar a lo largo de mi existencia, pero voy
para adelante con mucha fortaleza”. Olga* Proyecto Metamorfosis

Para lograrlo, las victimas necesitan un proceso de acompanamiento in-
ter y multidisciplinario, un proceso que incluye la atencion individual, el
acompanamiento terapéutico, las actividades grupales y, posiblemen-
te, una ayuda material. Asistir a un proceso es importante, cierto, pero
esto no lograra su resultado si la victima tiene dificultades concretas
para satisfacer sus necesidades basicas: alojamiento y alimentacion.
La Corporacion Espacios de Mujer, activa desde el afio 2004, tiene en
su misionalidad acompanar a las personas victimas de la Trata durante
un periodo para que puedan reintegrarse al entorno sociofamiliar y co-
munitario y disefar o redireccionar su proyecto de vida. El objetivo es |la
sanacion emocional. Es la cooperacion internacional la que financia es-
tas actividades, organismos de las Naciones Unidas u organizaciones no
gubernamentales y agencias internacionales de Estados Unidos y Euro-

pa.

La construccion de entornos protectores para la nifez y la adolescen-
cia frente a la Trata y la explotacion sexual comercial La Muralla soy yo
ha sido y sigue siendo una iniciativa desarrollada e impulsada por Fun-
dacion Renacer, que la inicié en el 2008 en Cartagena y la ha replicado
en Barranquilla, en Leticia (Amazonas), en Santa Marta y en La Guajira.
Nacida por iniciativa de la Fundacion en Cartagena, La Muralla soy yo se
ha convertido en la campana oficial de la ciudad: la gente de Cartagena
se identifica con el proyecto y el personal empleado en las estructuras
turisticas de la ciudad usa unas camisetas con ese eslogan. Un éxito,
cuando los proyectos (privados) se convierten en estrategias publicas.
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En temas de incidencia politica, la ONG CreSer de Bucaramanga ha
elaborado una cartilla sobre la creacion de la primera Veeduria Ciuda-
dana para el control del abordaje de la Gestion para la Trata de personas
en los Niveles Territoriales. Dicha veeduria ya se encuentra inscrita en la
Personeria de Bucaramanga.

Fundacién Marcela Loaiza, en Cali, reconoce la importancia de |la parti-
cipacion de las victimas en la prevencion, el activismo social y el mun-
do del arte y de la cultura para su plena reintegracion social.
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“ Es una manera para que [las sobrevivientes] recuperen su fuerza, su
capacidad de creer en si mismas y vuelvan a vivir, transformando la
culpabilidad de esa experiencia en una oportunidad, un aprendizaje
para otras personas. A través del activismo, ellas afirman que quieren ,‘
ser parte del cambio y contar su historia”. iLr

Red Tamar destaca el valor de colaboracién entre las instituciones re-
ligiosas y laicas a través de la sensibilizacidén en espacios de formacién
de instituciones religiosas, la conformacion de redes de apoyo entre lai-
cos y religiosos en los territorios, la atencion directa a las victimas y el
acompanamiento a que estas sean sobrevivientes, la busqueda activa de
las victimas de |la Trata de personas.

Valientes Colombia cred el ObservatorioESCNNA (Observatorio CSEQ)
para avanzar en la comprension del delito y asegurar respuestas eficien-
tesy efectivas a los factores que propician la trata. También ha elaborado
las diez claves para informar a los medios sobre ESCNNA.
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Numerosas son las experiencias exitosas de las organizaciones de la sociedad civil que
no hemos abordado en detalle aqui. No hemos pretendido invisibilizar estos esfuerzos,
sino que hemos optado por ilustrar, de manera muy general, como las organizaciones
contribuyen de manera efectiva a la lucha contra este delito, proporcionando valiosas
lecciones y modelos que, replicados o adaptados a otros contextos, pueden fortalecer




10. Retos para una
efectiva lucha contra
la Trata de personas
en Colombia
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cPor qué es tan complicado acabar con la Trata de personas en Colombia,
si hay tanta gente luchando contra este delito?

La Trata de personas es un delito complejo porque es camalednico, se adapta y trans-
forma repetidamente para evadir su prevencion y combate. Cuenta con déficits insti-
tucionales como la falta de coordinacion efectiva entre las diferentes entidades guber-
namentales implicadas (Policia, Fiscalia, Migracion, etc.), requiere de la capacitacion
constante de los funcionarios publicos, necesita una mayor inversion de recursos fi-
nancieros y humanos.

En todo este panorama, la Trata de personas de tipo interno tiene un problema mas,
gue es su identificacion y consecuente cuantificacion; sus victimas suelen ser mas in-
visibles y tienen menos acceso a servicios de proteccion.

Erradicar la Trata de personas no es un objetivo solo en Colombia: todo el mundo sufre
esta violencia, asi que las soluciones trascienden las fronteras nacionales.

¢Qué podemos hacer?

El subregistro es un desafio significativo en la lucha contra la Trata de personas. A pe-
sar de los esfuerzos por aumentar su visibilidad y la respuesta institucional, muchos
Casos permanecen ocultosy nuca llegan a las autoridades, invisibilizando la magnitud
del problema y dificultando la identificacion y asistencia de las victimas. Otro factor de
invisibilizacion es la falta de informacion sobre los mecanismos para reportar o denun-
ciar un caso. Las victimas no denuncian lo que les paso. ¢ Y por qué? Pues, en muchos
casos el victimario es una persona conocida, una amiga, un vecino, un tio, incluso su
pareja. Ademas, en muchos casos la victima tiene verglUenza por haber sido engafnada
y no habla de lo que le pasod con nadie, ni siquiera con su propia familia.
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Metamonos en el lugar de una victima:

“ Recibo una oferta laboral increible y debo viajar a otro pais.
iQue tristeza que deba separarme de mi familia! Pero, voy a dejar tam-
bién todo lo que no ha funcionado y que me ha hecho sufrir en Colom-
bia y me voy para un lugar exdtico y maravilloso. [..]
Finalmente, fui enganada y explotada... Volvi a Colombia.

¢Voy a admitir lo que me pasd? O, me siento avergonzada y demasiado
triste para contarle al mundo lo que me pasd?

Otra razon por la cual no hay denuncia es porqué las victimas no creen que va a haber
justicia, ni reparacion, por parte del Estado. De alli que se cuestiona: i para qué hacer
el esfuerzo de denunciar, revivir la historia, quizds indisponer al tratante y por eso
arriesgar alguna represalia contra su vida o la de su familia? Por qué hacer todo esto
si no va a pasar nhada al victimario y tampoco la victima recibird su reparacion?
Indudablemente, esta preocupacion es valida. En los 20 anos de actividades antitratay
apoyo a las victimas, la Corporacion Espacios de Mujer solo ha conocido un caso, en el
2020, en el cual una victima de Trata externa obtuvo un poco de justiciay una modesta
reparacion econémica.

Para la victima, verbalizar la situacion de explotacion que ha vivido implica un recono-
cimiento del propio sufrimiento, reconocerse como victima: aceptar y hablar sobre los
hechos ocurridos es la primera etapa para que una victima se identifique como tal. Por
eso, es muy importante que las victimas se sientan motivadas a expresar su situacion.

En Colombia, actualmente la identificacion proactiva de las victimas es muy débil. Se
conoce de un caso cuando es la misma persona, o su familia, quien acude al Estado
para denunciar o a alguna organizacion para pedir ayuda, y participa en todo el proce-
SO que se desprende de estas acciones.

En un modelo de identificaciéon proactiva, todos estamos llamados a detectar y anali-

zar los riesgos potenciales antes de que ocurran, previniendo las graves consecuencias
gue pueden causar; tenemos el llamado de ser agentes de cambio para anticipar los

riesgos o minimizar su impacto.
O
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Entre tanto, la capacidad limitada de los sistemas de reporte agrava la situacion. Las
deficiencias en los mecanismos de recoleccidon de datos, la falta de coordinaciéon en-
tre entidades gubernamentales y la carencia de recursos especializados impiden un
registro preciso y exhaustivo de los casos de Trata. Sin una infraestructura adecuada
para la recopilacion y analisis de datos, es dificil obtener una vision clara del alcance
del problemay responder de manera efectiva.

10.2 Mal registro
I 9

-

Cuando hablamos de registro, podemos referirnos también al mal registro de los ca-
sos, al cual contribuye indudablemente el desconocimiento de muchos funcionarios
publicos sobre el tema y la falta de continuidad en el cargo de los que han alcanzado
conocimientos.

En Colombia, cada cambio de administracion publica (nacional y territorial, cada cua-
tro anos) comporta el cambio del personal: en estas condiciones, es dificil mantener
los aprendizajes y continuar con los procesos. El desconocimiento de este tema pue-
de llevar a un oficial a reportar un caso de Trata como “induccién a la prostitucion” o
“proxenetismo” y realmente es otro delito, no contra la libertad sexual, sino contra la
autonomiay la libertad de una persona. El desconocimiento y consecuente mal regis-
tro de los casos puede ser causa también de revictimizacion: verdaderos interrogato-
riosy preguntas abusivas no pueden considerarse parte de |la asistencia que necesitan
las victimas.

El Estado no contribuye tampoco con informacidon confiable y datos cualitativos. Es
decir, de pronto contamos con los datos basicos de las victimas, pero no siempre sa-
bemos lo que pasod con ellas exactamente. De pronto sabemos su orientacion sexual
o identidad de género, su procedencia y destino, pero no conocemos cOmo y por qué
termind en una situacion de Trata. Seria Util contar con esa informacion, para tener un
mejor entendimiento de que es la Trata y como podemos prevenirla.

Y/

10.3 Falta de accidon consistente

Desde el 2007, Colombia cuenta con una Estrategia nacional para la lucha contra la
Trata de personas (2007-2012, 2016-2018, 2020-2024), politica integral que se propo-
ne combatir este delito y garantizar los derechos humanos de las victimas, a través
de medidas de prevencion, investigacion y judicializacion, asistencia y proteccion. Sin
embargo, esta no evidencia una accion consistente. En los ocho anos del Balance,
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hemos identificado muchas brechas entre lo que las leyes indican y los servicios que
se proveen, empezando por la insuficiencia del presupuesto asignado, nacional y lo-
calmente, en la mayoria de las veces destinado al pago del personal que a la asistencia
de las victimas y a las actividades de prevencion.

Los comités antitrata territoriales operan con mucha dificultad, focalizandose en ac-
tividades de sensibilizacion, como talleres y multiplicacion de campafas nacionales;
la implementacion de la ruta de atencion a victimas queda muy corta por la insufi-
ciencia de recursos financieros y por la poca articulacion interna entre sus miembros,
dejando casi toda la responsabilidad de la asistencia a la secretaria técnica de estos
comités, cuyos funcionarios son frecuentemente rotados.

10.4 Normalizacion del delito

Una dificultad que se ha encontrado en Colombia para combatir la Trata de personas
es la normalizacion de las violencias que esta causa, igual que otras formas de abuso
de derechos humanos.

Nos hemos acostumbrado tanto a ver y escuchar sobre situaciones y condiciones de
vida dificiles, que a menudo ya no nos llaman la atencion y no las denunciamos. Ver
a un/a nifo/a en la calle mendigando o trabajando en un sitio de construccioén, ver a
una mujer maltratada y violentada en su lugar de trabajo o a un hombre confinado en
una finca trabajando todos los dias y en todas las horas, son escenas que se han vuelto
situaciones normales en una sociedad en que prima la cultura del trabajo, indepen-
dientemente de las condiciones en que este se desempena.

Una mujer victima de Trata, migrante venezolana, asistida en la Corporacion Espacios
de Mujer resume esta situacion con las siguientes palabras:

“ A mi me estaban explotando en un restaurante en Medellin, pero mi-
rando a mis alrededores me di cuenta de que todas las otras personas
que alli trabajaban estaban en mis mismas condiciones. Eran colom-
bianos y colombianas. Entonces, yo pensé: si ellos no dicen nada y se
acostumbraron a todo esto, ¢puedo rebelarme yo?

La respuesta fue no y yo segui en esas condiciones.”
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Es necesario motivar a las personas a reportar y denunciar un caso, a reconocer que
la erradicacion de la Trata de personas no depende solo de medidas legales y politi-
cas, sino también de un cambio cultural profundo. Solo mediante una sensibilizacion
constante y una reaccion firme ante cualquier forma de abuso y explotaciéon se podra
lograr un impacto real en la proteccion de las victimas y en la construccion de una so-
ciedad mas justa y equitativa.

4

10.5 De victima a victimaria

En la experiencia de la Corporacion Espacios de Mujer, de atencion a mas de 200 per-
sonas victimas de Trata en 20 anos, el patron comun hasta aproximadamente el 2015
era que los y las tratantes eran siempre personas desconocidas por las victimas. Eran
hombresy mujeres que se presentaban directa o indirectamente a las victimas, en sus
entornos laborales o comunitarios, ofreciendo trabajos envidiables, dentro o fuera del
pais, con ganancias fabulosas.

En los ultimos diez anos, se ha hecho siempre mas frecuente que los victimarios sean
conocidos por las victimas: un amigo, un vecino o un familiar (complicando la denun-
cia y sancion del delito, ya que denunciar al vecino es mucho mas complicado que
a un extrano, por las implicaciones de quedar viviendo en el mismo barrio). Lo que
es comun, entre estas dos situaciones, es que las y los victimarios siempre ofrecen el
cumplimiento de los suenos, o la satisfaccion de necesidades, de una persona (viajar,
tener un empleo, iniciar una relacion afectiva, comprar un bien de mucho valor, entre
otros). El solo sueno de salir del barrio o del pais, decir que ha viajado y experimentado
algo diferente, desincentiva a las personas de buscar informacion mas fiable y tomar
decisiones informadas.
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Otra situacion que se ha vuelto frecuente es que las mismas personas victimas se
convierten en victimarias: adquieren la libertad de sus captores si encuentran a otra
persona quien las reemplace, asumiendo la deuda que ellas tenian con sus captores.
Es decir, la victima compra su libertad vendiendo a otra persona.

Ademas, esa persona que ahora es victimaria, tratante, no tiene ningun interés en
denunciar que fue victima de Trata y tiene miedo de hacerlo porque, a su vez, podria
ser denunciada por la persona que recluto en su lugar. Este temor perpetua el ciclo de
explotacion, de victima a victimaria.

Indudablemente, una estrategia de reclutamiento muy eficaz en todo el mundo.

e
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Alana es una mujer de 26 anos. A inicios del 2022, su situacion economica la
empujo a confiar en una mujer de unos 32 anos, quien la abordo en la en-
trada del colegio de sus hijas. Esta la perfilo durante tres meses, se gano su
confianza, le ofrecio trabajo y se la llevo para Ecuador, donde Alana termino
explotada para servicios forzados. Sus tratantes la mantuvieron bajo cons-
tante vigilancia, sin permitirle salir ni contactar a su familia. Con el tiempo,
se convirtio en una de las “guardianas” del lugar, encargada de controlar a
otras victimas y asegurarse de que no intentaran escapar.

Alana no desconfid nunca de ella, pues creia que era otra mama del colegio;
por eso, le contd de sus dificultades econémicas.

10.6 Reincidencia

Una vez que una persona ha tenido una experiencia de Trata, la expectativa es que esa expe-
riencia sea un evento aislado y que no se repita una segunda vez, 0 mas.
Lamentablemente, en la realidad no es asi.

La Trata de personas es el resultado de factores sistémicos y estructurales que no desaparecen
cuando la victima ha escapado de la situacidon de explotacién; es decir, una victima de Trata
puede encontrarse nuevamente en la misma situacion inicial, pre-Trata, ya que los factores
gue determinaron su experiencia no han cambiado. La victima pudo escapar de la explotaciéon
y la falta de libertad, pero es probable que vuelva a la pobreza, a la discriminacion, al desem-
pleo, a la violencia doméstica o a un hogar expulsor.

Incluso, las condiciones podrian ser mas precarias, ya que la victima puede haber perdido lo
pOCO que tenia anteriormente, agravando su situacion de vulnerabilidad.
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Se hace fundamental proporcionar una ayuda y acompanamiento adecuados a las victimas
de Trata, porgque en caso contrario es muy probable que vuelvan a irse, incluso conociendo los
riesgos que enfrentan.

Sin embargo, no toda Colombia esta preparada para proveer ese tipo de ayuda y acompana-
miento: los comités de lucha contra la Trata no tienen presencia en todo el territorio (princi-
palmente en las ciudades capitales de departamento) y hay regiones en donde no se hace
tampoco ningun tipo de prevencion, porque no se registran casos. En estos casos, es muy
probable que una persona que ha sido victima de Trata decida intentar una nueva experiencia
porque, de pronto, esta vez me va un poquito mejor.”

%

X

Clara llego al proceso de atencion visiblemente frustrada y enojada. Cuenta que,

desde su regreso a Colombia, no habia recibido apoyo de ninguna organizacion y
la falta de elementos bdsicos, como la comida, la tenia preocupada. Cuenta que re-
cientemente, habia regresado de Grecia, donde habia sido rescatada en una reda-
da policial y repatriada a Colombia. Relaté que habia pasado por situaciones difici-
les durante su tiempo en el extranjero, incluyendo condiciones de trabajo forzado y
explotacion y, aunque habia logrado escapar, esta era su segunda vez enfrentando
una situacion similar, dado que, su familia podria perder la casa por problemas fi-
nancieros.

10.7¢; Para donde vamos?

A este punto, esperamos que hayan podido hacerse una idea de lo que es |la Trata de
personas en Colombia. Es muy probable que hayan sentido indignacion, pero confia-
MOS en que No sea desesperacion.

La mala noticia es que tenemos aun muchos retos para combatir la Trata de personas,
tenemos aun mucho para hacer; pero, la buena noticia es que contamos con mas co-
nocimiento sobre los cambios que necesitamos realizar para cambiar esta situacion.
Si bien hay aspectos que nos decepcionan y evidencian la gravedad de la situacion,
también hay elementos que nos dan esperanza y nos impulsan a seguir adelante.
Reconocer tanto las dificultades como las oportunidades para el cambio es funda-
mental para mantener la motivacion y el compromiso en la lucha contra la Trata de
personas.
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En los Ultimos ocho anos, hemos visto muchas situaciones que nos desaniman: los
factores impulsores y expulsores que estan a la raiz de este delito no han cambiado y,
efectivamente, el nUmero de las victimas de Trata ha ido solo en aumento. Es impor-
tante aclarar que estos factores no operan de manera aislada, sino que interactdan
entre si, creando un contexto propicio para la Trata.

A impulsar la Trata concurren las demandas econdmicas (busqueda de mano de obra
barata), sociales (normas culturales y sociales que perpetuan la desigualdad de géne-
ro, la discriminacion y la explotacion), criminales (vinculo con otras actividades crimi-
nales como el trafico de drogas, la extorsion y el lavado de dinero).

Entre los factores expulsores, destacamos la pobreza y la desigualdad, los conflictos
armados y los desastres naturales, la falta de oportunidades educativas, laborales y de
servicios basicos, todos factores que crean un entorno propicio a la explotacion, deses-
tabilizan las comunidades y generan situaciones de caos que pueden ser aprovecha-
das por los tratantes.

En el 2016, sentimos la necesidad de elaborar el primer Balance para informar a los
y las colombianas sobre la lucha contra la Trata de personas en el pais, partiendo de
la evidencia que el Estado no lo estaba haciendo. La poca informacion disponible era
producto de la academia, la sociedad civil o la cooperacion internacional. El Estado
suministraba (y lo sigue haciendo) datos prevalentemente cuantitativos (nUmero de
casos, origen y destino de las victimas, ciclo vital y sexo, finalidades de Trata, y no siem-
pre todos los datos eran completos), sin contextualizar las condiciones iniciales que
determinaron esas experiencias o reportar sobre las condiciones posteriores al rescate
y al proceso de asistencia. En los reportes oficiales, no se contemplaba tampoco la
variable de identidad de género o el estatus migratorio, en el caso de que la persona
victima fuese extranjera.
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Durante ocho anos hemos hablado de la dificil gestion de la migracion internacional,
sobre todo a raiz de la masiva inmigracion de personas venezolanas, de las dificulta-
des de acceso a un sistema de salud efectivo, a un sistema educativo inclusivo y acce-
sible, a la garantia de un trabajo digno.

Sigue la violencia, los conflictos armados, el narcotrafico y la corrupcion. La Trata se
aprovecha de esas vulnerabilidades.

Muchas mujeres, adultas y jovenes, hombresy poblacion LGBTIQ+ siguen saliendo del
pais porgque éste no les ha brindado razones para quedarse, y se han dispuesto a asu-
mir siempre Mmas riesgos.

Mientras antes las personas minimamente se ponian algunas preguntas y dudas an-
tes de salir del pais, ya no es asi porque vivimos en una era de globalizacion y comu-
nicaciones digitales que no ponen limites a nada. Las victimas que han llegado a la
Corporacion Espacios de Mujer en estos Ultimos 8 a 10 anos son personas captadas
prevalentemente por internet.

El mundo hoy es mas abierto a las oportunidades, pero también al abuso de confianza
y la explotacion.

10.9 ;Qué nos da esperanza?

A parte la decepcion que podemos sentir por sentirnos impotentes frente a las situa-
ciones que diariamente se presentan, no podemos desconocer que existen muchos
ejemplos de accion positiva que nos dan esperanza.

El Comité interinstitucional y los comités territoriales antitrata, las organizaciones de
la sociedad civil, la cooperacion internacional y las propias victimas: mas nuestro tra-
bajo se realiza en equipo, mas cambios logramos conseguir.

A través de los Comités (nacional y local), el Gobierno se ha acercado mucho a la socie-
dad civil: desde el ano 2020, hemos notado un cambio de actitud, mas colaborativa y
de articulacion con la sociedad civil.

Cada vez mas, el tema de la Trata de personas entra en las agendas politicas y sociales
del Gobierno, cuenta con mayor presupuesto para realizar acciones. Hay mas informa-
cion por todos lados, permitiendo a los colombianos tener herramientas a las cuales
acudir en caso de necesitar ayuda.

Terminamos con la respuesta a la pregunta inicial: ¢ para donde vamos?
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Vamos hacia adelante.

Seguimos realizando actividades de sensibilizacion y prevencion, luchando para con-

tar con los recursos necesarios para las victimas, haciendo alianzas nacionales e inter-
nacionales.

Seguimos luchando por una Colombia libre de Trata de personas.
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